
CARTA ALIRAN  PROSES MAKLUMBALAS SIJIL PERAKUAN SIAP DAN PEMATUHAN 
(CERTIFICATE  OF COMPLETION AND COMPLIANCE – CCC) 
 

 

  
TANGGUNG 

JAWAB 

 
 

CARTA ALIR 
PROSES KERJA 

TEMPOH 
MASA 
(Minit) 

  

  

PTK  1. Menerima borang dari 
PSP untuk disemak dan 
diterima  

 

15 

PTD  2. Merekod borang yang 
diterima 

10 

KPPSK/ 
PPSK / PPS 

 3. Memastikan semua 
dokumen yang perlu 
disertakan. 
 

20 

PTF  4. Merekod dokumen 
lengkap dalam fail 
permohonan. 
 

20 

KPPSK/ 
PPSK/ PPS 

 5. Menyemak surat 
sokongan teknikal yang 
diterima sama ada 
terdapat ketidakpatuhan 
atau tidak. 
 

20 

KPPSK/ 
PPSK / PPS 

 6. Mengadakan lawatan 
tapak sekiranya perlu 
untuk memastikan 
pematuhan di tapak. 

60 

  7. Mengedar surat 
makluman kepada PSP 
dan Jabatan Penilaian 
dan Pengurusan Harta. 
 

20 

  8. Menerima pemakluman 
daripada PSP berkenaan 
ketidakpatuhan yang 
dikesan 

10 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

MULA 

 
MULA 

 
MULA 

 
MULA 

 

 

 

 

 

 

 

 

Patuh 



CARTA ALIRAN  PROSES MAKLUMBALAS SIJIL PERAKUAN SIAP DAN PEMATUHAN 
(CERTIFICATE  OF COMPLETION AND COMPLIANCE – CCC) 
 

 

  

 

 

 

TANGGUNG 
JAWAB 

CARTA ALIR PROSES KERJA 
TEMPOH 

MASA 
(Minit) 

   
 
 
 

 

  9. Membentangkan 
ketidakpatuhan yang 
dikesan di dalam 
Jawatankuasa OSC dan 
Jawatankuasa akan 
membuat keputusan 
 

180 

  10. Membentangkan 
ketidakpatuhan yang 
dikesan di dalam 
Jawatankuasa OSC dan 
Jawatankuasa akan 
membuat keputusan 
 

10,080 

  11. Menjalankan 
pemantauan tapak 
susulan sekiranya perlu 
dalam tempoh 14 hari 
 

60 

  12. Mengambil tindakan 
seperti perkara 6 
sekiranya dipatuhi 
 

Jika masih tidak dipatuhi 
permohonan ini akan 
dibawa ke Jawatankuasa 
OSC untuk membuat 
keputusan semula. 
 

20 

  13. Merekod dan menyimpan 
kes-kes yang telah 
teratur siap di dalam fail 
 

20 

    

JUMLAH MASA  10,535 M 
(22 hari) 
Mengikut 
Keperluan 

 

 

 

 

 

TAMAT 

 
MULA 

 
MULA 

 
MULA 


