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LAMPIRAN A 
 

TANGGUNGJAWAB AGENSI PENGURUSAN BENCANA NEGARA (NADMA) DALAM 
PENGURUSAN BENCANA 
 

1. Merupakan Agensi Peneraju Utama (focal point) pengurusan Bencana Negara di 
peringkat Negara, negeri dan daerah. 
 

2. Menjadi Agensi Peneraju Utama (focal point) pengurusan Bencana Negara di 
peringkat serantau dan antarabangsa. 

 
3. Mengeluarkan strategi, arahan, pelan tindakan, hala tuju dan dasar dalam 

pengurusan Bencana. 
 

4. Memastikan pengamalan serta pelaksanaan dasar dan mekanisme pengurusan 
Bencana berjalan lancar. 

 
5. Mengawal selia dan membuat pengauditan dalam pengurusan Bencana yang 

dijalankan oleh Agensi Kerajaan dan mengarahkan penambahbaikan untuk 
meningkatkan keberkesanan pengurusan Bencana Negara. 

 
6. Memberikan khidmat keurusetiaan kepada Jawatankuasa-Jawatankuasa 

Pengurusan Bencana di setiap peringkat pengurusan Bencana. 
 

7. Mengurus dan mengaturgerakkan Pasukan SMART untuk operasi mencari dan 
menyelamat di dalam dan luar negara apabila perlu. 
 

8. Menguruskan KWABBN tertakluk kepada peraturan dan tatacara kewangan yang 
berkuatkuasa dari semasa ke semasa. 
 

9. Menyelaras pengendalian latih amal pengurusan Bencana serta mencari dan 
menyelamat dari semasa ke semasa. 
 

10. Memantau dan memastikan pelaksanaan langkah-langkah Pengurangan Risiko 
Bencana bagi mencegah atau mengurangkan impak Bencana yang dijalankan oleh 
Agensi Kerajaan. 
 

11. Merancang, menyelaras serta mengawasi pelaksanaan strategi kependidikan, 
latihan dan kesedaran kepada pegawai dan anggota Agensi Kerajaan, badan 
berkanun, pihak swasta dan badan-badan sukarela serta orang awam dalam 
menghadapi dan mengurangkan risiko Bencana. 
 

12. Memberi khidmat nasihat mengenai pengendalian serta pengurusan Bencana. 
 

13. Mengadakan post-mortem pengendalian Bencana diadakan selepas kejadian 
sesuatu Bencana. 
 

14. Menilai, menyelaras dan mengetuai misi bantuan kemanusiaan dan Tindak Balas 
Bencana ke dan dari luar negara.  
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LAMPIRAN B 
 
TANGGUNGJAWAB SKUAD KHAS DALAM PENGURUSAN BENCANA 
 

1. Merupakan Agensi Peneraju Utama (focal point) pengurusan Bencana Negara di 
peringkat Seberang Perai 

 
2. Mengeluarkan strategi, arahan, pelan tindakan, hala tuju dan dasar dalam 

pengurusan Bencana di Seberang Perai 
 

3. Memastikan pengamalan serta pelaksanaan dasar dan mekanisme pengurusan 
Bencana berjalan lancar. 
 

4. Mengawal selia dan membuat pengauditan dalam pengurusan Bencana yang 
dijalankan oleh MPSP dan mengarahkan penambahbaikan untuk meningkatkan 
keberkesanan pengurusan Bencana Seberang Perai. 
 

5. Memberikan khidmat keurusetiaan kepada Jawatankuasa Pengurusan Bencana 
MPSP 
 

6. Mengurus dan mengaturgerakkan Pasukan Response untuk operasi tindak balas 
bencana. 
 

7. Menyelaras pengendalian latih amal pengurusan Bencana serta mencari dan 
menyelamat dari semasa ke semasa. 
 

8. Memantau dan memastikan pelaksanaan langkah-langkah Pengurangan Risiko 
Bencana bagi mencegah atau mengurangkan impak Bencana yang dijalankan oleh 
MPSP. 
 

9. Merancang, menyelaras serta mengawasi pelaksanaan strategi kependidikan, 
latihan dan kesedaran kepada pegawai dan anggota Pasukan Response dan badan-
badan sukarela serta orang awam dalam menghadapi dan mengurangkan risiko 
Bencana. 
 

10. Memberi khidmat nasihat mengenai pengendalian serta pengurusan Bencana. 
 

11. Mengadakan post-mortem pengendalian Bencana diadakan selepas kejadian 
sesuatu Bencana. 
 

12. Menilai, menyelaras dan mengetuai misi bantuan kemanusiaan dan Tindak Balas 
Bencana ke luar negeri. 
 

13. Menilai dan menyelaras bantuan kemanusiaan dari negeri-negeri luar. 
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  LAMPIRAN C 
 

JAWATANKUASA PENGURUSAN DAN BANTUAN BENCANA 

MAJLIS PERBANDARAN SEBERANG PERAI (MPSP) 

A. KEAHLIAN 
 

Pengarah Gerakan Bencana  : Yang Dipertua Majlis  

Pengerusi    : Setiausaha Perbandaran  

Ahli Tetap    : - Pengarah Perkhidmatan Perbandaran 

  - Pengarah Landskap 

  - Pengarah Perkhidmatan Kesihatan  

  - Pengarah Direktorat Penguatkuasaan 

  - Pengarah Kejuruteraan  

Ahli Bersama    : - Pengarah Khidmat Pengurusan  

  - Pengarah Perbendaharaan  

  - Pengarah Undang-Undang 

  - Pengarah Bangunan  

  - Pengarah Perancang Bandar  

  - Pengarah Penilaian dan Pengurusan Harta  

  - Pengarah Kemasyarakatan 

  - Pengarah Bahagian Teknologi Maklumat 

  - Pengarah Korporat dan Perhubungan Antarabangsa  

  - Pengarah Pelesenan  

  - Pengarah Pesuruhjaya Bangunan  

  - Ketua Unit Audit Dalam  

  - Ketua Unit OSC 

  - Ketua Unit Butterworth Baharu 

  - Ketua Unit Eco-City 

  - Ketua Unit Pelancongan, Sejarah dan Warisan 

Sekretariat    : Unit Skuad Khas 
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B. BIDANG TUGAS 
 
1. Melaksanakan dasar, strategi, arahan, pelan tindakan dan hala tuju dalam 

mengendalikan sesuatu Bencana di Seberang Perai. 
 

2. Mengarusperdanakan langkah-langkah Pengurangan Risiko Bencana melalui Majlis 
Perbandaran Seberang Perai 

 
3. Melaksanakan usaha-usaha pemantapan penyampaian Sistem Amaran Awal 

Bencana secara berkesan dan berterusan kepada Agensi Kerajaan dan orang 
awam. 

 
4. Melaksanakan latihan pengurusan Bencana yang bersepadu di antara Jabatan dari 

semasa ke semasa bagi memenuhi tahap kemahiran yang diperlukan dalam 
menghadapi sesuatu Bencana. 

 
5. Melaksanakan program pembangunan keupayaan dan Kesedaran Awam di 

Seberang Perai dalam usaha menjadikan masyarakat lebih berdaya tahan dalam 
menghadapi Bencana. 

 
6. Menubuhkan Jawatankuasa Kerja di mana perlu bagi melicinkan urusan menangani 

Bencana seperti Jawatankuasa Kerja Kebajikan, Pengangkutan, Kewangan dan 
sebagainya. 

 
7. Menubuhkan Jawatankuasa Penilaian di Seberang Perai sekiranya perlu bagi tujuan 

taksiran kerugian dan Pemulihan yang diakibatkan oleh Bencana. 
 

8. Meneliti dan menyelaras semua permohonan bantuan Pemulihan dari KOB. 
 

9. Merancang dan melaksanakan program Pencegahan, Kesiapsiagaan, Tindak Balas 
dan Pemulihan di Seberang Perai. 

 
10. Mewujudkan dan mengemaskini profil kawasan berisiko Bencana di Seberang Perai 

bagi tujuan perancangan pembangunan dan Tindak Balas Bencana. 
 

11. Mewujudkan pangkalan data mengenai peralatan, kelengkapan dan senarai 
kepakaran di Seberang Perai yang diperlukan dalam pengurusan Bencana. 

 
12. Menyelaras keperluan pengurusan dan bantuan Bencana di Seberang Perai seperti 

menentukan bantuan logistik dan mengambil alih (requisition) peralatan/jentera yang 
diperlukan secara sementara kepunyaan jabatan dan badan-badan sukarela serta 
orang perseorangan semasa operasi Tindak Balas Bencana. 

 
13. Mewujudkan PKOB apabila Pengurusan Bencana Tier III diaktifkan. 

 

14. Menentukan bantuan yang komprehensif seperti kebajikan, kesihatan, perlindungan 

dan keselamatan kepada mangsa dan anggota penyelamat. 
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15. Menjalankan post-mortem dengan segera selepas sesuatu Bencana bagi tujuan 
memperakukan penambahbaikan terhadap pengurusan Bencana yang diamalkan. 

 
16. Menyediakan laporan mengenai pengendalian dan pengurusan Bencana yang 

berlaku meliputi aspek operasi mencari dan menyelamat serta bantuan kecemasan 
dan Pemulihan yang diberikan kepada mangsa-mangsa dan mengemukakannya 
kepada Pengarah Gerakan Bencana Seberang Perai. 

 
 
 
 

C. STRUKTUR PENGURUSAN BENCANA SEBERANG PERAI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PENGARAH GERAKAN BENCANA 
SEBERANG PERAI 

PENGERUSI JAWATANKUASA 
PENGURUSAN BENCANA 

 

PUSAT KAWALAN OPERASI 
BENCANA 

POS KAWALAN TEMPAT KEJADIAN 

KOMANDER OPERASI BENCANA / TIMBALAN 
KOMANDER OPERASI BENCANA 

KOMANDER KAWALAN HADAPAN 

PASUKAN RESPOND 
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LAMPIRAN D 

 
CARTA PERANAN JABATAN – JABATAN YANG TERLIBAT DALAM PENGURUSAN 
BENCANA DI SEBERANG PERAI 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

OPERASI BENCANA 

TEMPAT KEJADIAN 

RESPON 
BANTUAN 
BENCANA 

TEKNIKAL DAN 

KEPAKARAN 
KAWALAN 

KESELAMATAN 

SOKONGAN DAN 

LOGISTIK 

MEDIA DAN 

PERHUBUNGAN 

KEBAJIKAN 

ANGGOTA 

 Skuad Khas 

 Direktorat 

Penguatkuasa 

 Perbandaran 

 Landskap 

 Direktorat 

Penguatkuasa 

 Polis Bantuan 

 Kejuruteraan 

 Bangunan 

 Perancang Bandar 

 Penilaian 

 Perbandaran 

 Kesihatan 

 Landskap 

 Pelesenan 

 Kejuruteraan 

 Korporat dan 

Perhubungan 

Antarabangsa 

 Kemasyarakatan 

 Khidmat 

Pengurusan 

 Perbendaharaan 

Menganalisa keadaan di 
tapak dan mengambil 
tindakan sewajarnya 
terhadap kejadian 
bencana. 

Membuat kawalan 
keselamatan di tapak 
bagi memastikan operasi 
bantuan bencana 
berjalan lancar. 

Memberikan khidmat 
nasihat dan bantuan 
berhubung aspek 
teknikal ketika kejadian 
bencana. 

Bersedia membantu 
dari segi anggota dan 
logistik bagi 
memudahkan operasi 
bantuan bencana. 

Mengeluarkan 
kenyataan rasmi yang 
diperoleh daripada 
anggota kepada pihak 
media 

Menganalisa keperluan 
latihan dan memastikan 
kebajikan serta 
keselamatan anggota 
terpelihara. 



vii 

 

 
LAMPIRAN E 

 
 
KITARAN PENGURUSAN BENCANA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PENCEGAHAN 

DAN PEREDAAN 

(MITIGATION) 

PENAKSIRAN 

IMPAK (IMPACT 

ASSESSMENT) 

SISTEM AMARAN 

AWAL (EARLY 

WARNING SYSTEM) 

KESIAPSIAGAAN 

(PREPAREDNESS) 

PEMULIHAN 

(RECOVERY) 

TINDAK BALAS 

(RESPONSES) 

BENCANA 

(DISASTER) 

 

KITARAN PENGURUSAN 

BENCANA (DISASTER 

MANAGEMENT CYCLE) 

PENGURUSAN RISIKO BENCANA (DISASTER RISK MANAGEMENT) 

PENGURUSAN KRISIS BENCANA (DISASTER CRISIS MANAGEMENT) 

PENGURUSAN PEMULIHAN BENCANA (DISASTER RECOVERY MANAGEMENT) 
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LAMPIRAN F 

CARTA ALIRAN INDUK PENGURUSAN RISIKO BENCANA 

(DISASTER RISK MANAGEMENT) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 BENCANA 

BERISIKO 
BENCANA? 

Tindakan 
pengurangan 
risiko bencana 

Memaklumkan 
kepada pihak 
yang berkenaan 

PERSEDIAAN 
(PREPARATION) 

 

SISTEM 
AMARAN 
AWAL (EWS) 

 

Simpanan 
rekod 

Pengenalpastian 
kawasan berisiko 
mengalami bencana 

PENCEGAHAN 
(MITIGATION) 

 

BERISIKO 
BENCANA? 

TIDAK 

YA 

PRA - 

BENCANA 
Mengemaskini 
senarai kawasan 
berisiko bencana 

Pemantauan 

kawasan berisiko 

bencana 

Penaksiran 
risiko 
bencana 

Simpanan 
rekod 

TIDAK 

YA 

Mendapatkan 

maklumat 

keadaan cuaca 

Membuat 
Analisa keadaan 
cuaca 

PRESTASI? 

Memastikan Anggota, 
Jentera, Mesin dan 
Kenderaan berada 
dalam keadaan sedia 
untuk digunakan 

Pengenalpastian 
masalah / 
Postmortem 

TIDAK 

BAIK 

Persediaan 

Anggota, Jentera, 

Mesin dan 

Kenderaan 

Pemeriksaan 
berkala / Latihan 
dan Drill 

KESIAPSIAGAAN (PREPAREDNESS) 
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LAMPIRAN G 

CARTA ALIRAN INDUK PENGURUSAN KRISIS BENCANA 

(DISASTER CRISIS MANAGEMENT) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Terima aduan daripada orang 
awam. Dapatkan maklumat 
mengenai bencana yang 
berlaku dan lokasi kejadian 

 

Membuat  
pemantauan  
dan penilaian  
mengenai situasi di 
kawasan  bencana 

JAWATANKUASA 
PENGURUSAN 

BENCANA MPSP 

KEADAAN 
BENCANA 

KEADAAN 
BENCANA 

KEADAAN 
BENCANA 

Laksanakan bantuan 
pengurusan bencana 
secara bersepadu 

Melaporkan  
kekuatan Anggota  
dan Logistik kepada 
Komander Operasi Bencana 

Jawatankuasa 
Pengurusan  
Bencana  
Peringkat 
 Daerah 
diaktifkan 
(Tahap 1) 

Menyalurkan maklumat 
kepada Angkatan 
Pertahanan  
Awam (APM) 

TIDAK 

TERKAWAL 

TIDAK 

TERKAWAL 

TERKAWAL 

TERKAWAL 

Laksanakan bantuan 
pengurusan bencana 
secara  
bersepadu 

Mendapatkan 
bantuan daripada 
agensi yang 

berkaitan 

Laksanakan bantuan 
pengurusan bencana 
menggunakan logistik 
dan anggota secara 
dalaman 

Ada keperluan saiz anggota 
yang lebih besar, bantuan 
Agensi luar dan kawalan secara 
aggresif 

Ada keperluan saiz 
anggota yang lebih 
besar dan bantuan 
Agensi luar 

Tiada keperluan 
bantuan Agensi 

luar 

MERAH BIRU 

KUNING 

STAND DOWN & SEDIAKAN LAPORAN BERGAMBAR 

BENCANA 

Salur aduan 
kepada anggota 

SKUAD KHAS 

Bergerak ke 
lokasi aduan 

Kenalpasti tahap bencana 
dan Pelan Tindakan yang 
bersesuaian 

Maklumkan kepada PKOB 
mengenai tahap bencana 
dan tindakan yang akan 
diambil. 
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LAMPIRAN H 

CARTA ALIRAN INDUK PENGURUSAN PEMULIHAN BENCANA 

(DISASTER RECOVERY MANAGEMENT) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Membuat penganalisaan di 
tapak bagi mendapatkan 
maklumat kawasan terjejas 
akibat bencana 

 

Membuat  
pemantauan  
dan penilaian  
mengenai situasi di 
kawasan  bencana 

JAWATANKUASA 
PENGURUSAN 

BENCANA MPSP 

KEADAAN 
PASCA 

BENCANA 

KEADAAN 
PASCA 

BENCANA 

KEADAAN 
PASCA 
BENCANA 

Laksanakan bantuan 
pengurusan bencana 
secara bersepadu 

Melaporkan  
kekuatan Anggota  
dan Logistik kepada 
Komander Operasi Bencana 

Jawatankuasa 
Pengurusan  
Bencana  
Peringkat 
 Daerah 
(Tahap 1) 

Menyalurkan maklumat 
kepada Angkatan 
Pertahanan  
Awam (APM) 

TIDAK 

TERKAWAL 

TIDAK 

TERKAWAL 

TERKAWAL 

TERKAWAL 

Laksanakan tindakan 
pasca bencana secara  
bersepadu 

Mendapatkan 
bantuan daripada 
agensi yang 

berkaitan 

Laksanakan tindakan 
pasca bencana 
menggunakan logistik 
dan anggota secara 
dalaman 

Ada keperluan saiz anggota 
yang lebih besar, bantuan 
Agensi luar dan kawalan secara 
aggresif 

Ada keperluan saiz 
anggota yang lebih 
besar dan bantuan 
Agensi luar 

Tiada keperluan 
bantuan Agensi 

luar 

MERAH BIRU 

KUNING 

STAND DOWN & SEDIAKAN LAPORAN BERGAMBAR 

PASCA 

BENCANA 

Penyenaraian 
kawasan terjejas 
akibat bencana 

Persediaan 
Logistik 

Kenalpasti tahap tindakan 
pasca bencana dan Pelan 
Tindakan yang 
bersesuaian 

Maklumkan kepada PKOB 
mengenai tahap tindakan 
pasca bencana dan tindakan 
yang akan diambil. 
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LAMPIRAN I – 1 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN PENCEGAHAN DAN PEREDAAN 
PEMBERSIHAN SISTEM SALIRAN DAN PERPARITAN: PARIT MONSUN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PIC : Jabatan Kejuruteraan 

PENCEGAHAN 

 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

Memantau dan 
memastikan 
pembersihan dijalankan 
dengan baik 

Mengarahkan 
pembersihan 
dijalankan oleh 
pihak kontraktor 

Simpanan 
rekod 

BERISIKO 
BENCANA? 

TIDAK 

YA 

Penyenaraian parit 

monsun di kawasan 

berisiko bencana 

Pemantauan 
parit monsun 

PRA - BENCANA 
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LAMPIRAN I – 2 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN PENCEGAHAN DAN PEREDAAN 
PEMBERSIHAN SISTEM SALIRAN DAN PERPARITAN: LONGKANG KAWASAN 
PERUMAHAN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PIC : Jabatan Perkhidmatan Perbandaran 

PENCEGAHAN 

 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

Memantau dan 
memastikan 
pembersihan dijalankan 
dengan baik 

Mengarahkan 
pembersihan 
dijalankan oleh 
kakitangan 

Simpanan 
rekod 

BERISIKO 
BENCANA? 

TIDAK 

YA 

Penyenaraian 

longkang di kawasan 

berisiko bencana 

Pemantauan 
sistem saliran 

PRA - BENCANA 
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LAMPIRAN I – 3 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN PENCEGAHAN DAN PEREDAAN 
PEMBERSIHAN SISTEM SALIRAN DAN PERPARITAN: PARIT PERIMETER / PARIT 
TEPI JALAN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PIC : Jabatan Perkhidmatan Perbandaran 

PENCEGAHAN 

 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

Memantau dan 
memastikan 
pembersihan dijalankan 
dengan baik 

Mengarahkan 
pembersihan 
dijalankan oleh 
kakitangan 

Simpanan 
rekod 

BERISIKO 
BENCANA? 

TIDAK 

YA 

Penyenaraian parit 

di kawasan berisiko 

bencana 

Pemantauan 
sistem saliran 

PRA - BENCANA 
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LAMPIRAN I – 4 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN PENCEGAHAN DAN PEREDAAN 
PEMBERSIHAN SISTEM SALIRAN DAN PERPARITAN: SCUPPER DRAIN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PIC : Jabatan Perkhidmatan Perbandaran 

PENCEGAHAN 

 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

Memantau dan 
memastikan 
pembersihan dijalankan 
dengan baik 

Mengarahkan 
pembersihan 
dijalankan oleh 
kakitangan 

Simpanan 
rekod 

BERISIKO 
BENCANA? 

TIDAK 

YA 

Penyenaraian scupper 

drain di kawasan 

berisiko bencana 

Pemantauan 
sistem saliran 

PRA - BENCANA 



xv 

 

LAMPIRAN I – 5 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN PENCEGAHAN DAN PEREDAAN 
PEMBERSIHAN PERANGKAP SAMPAH: PARIT MONSUN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PIC : Jabatan Kejuruteraan 

PENCEGAHAN 

 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

Memantau dan 
memastikan 
pembersihan dijalankan 
dengan baik 

Mengarahkan 
pembersihan 
dijalankan oleh 
kontaktor 

Simpanan 
rekod 

BERISIKO 
BENCANA? 

TIDAK 

YA 

Penyenaraian 

perangkap sampah 

di kawasan berisiko 

bencana 

Pemantauan 
sistem saliran 

PRA - BENCANA 
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LAMPIRAN I – 6 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN PENCEGAHAN DAN PEREDAAN 
PEMBERSIHAN PERANGKAP SAMPAH: LONGKANG KAWASAN PERUMAHAN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PIC : Jabatan Perkhidmatan Perbandaran 

PENCEGAHAN 

 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

Memantau dan 
memastikan 
pembersihan dijalankan 
dengan baik 

Mengarahkan 
pembersihan 
dijalankan oleh 
kakitangan 

Simpanan 
rekod 

BERISIKO 
BENCANA? 

TIDAK 

YA 

Penyenaraian 

perangkap sampah 

di kawasan berisiko 

bencana 

Pemantauan 
sistem saliran 

PRA - BENCANA 
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LAMPIRAN I – 7 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN PENCEGAHAN DAN PEREDAAN 
PEMBERSIHAN PERANGKAP SAMPAH: RUMAH PAM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PIC : Jabatan Kejuruteraan 

PENCEGAHAN 

 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

Memantau dan 
memastikan 
pembersihan dijalankan 
dengan baik 

Mengarahkan 
pembersihan 
dijalankan oleh 
kakitangan 

Simpanan 
rekod 

BERISIKO 
BENCANA? 

TIDAK 

YA 

Penyenaraian 

perangkap sampah 

di kawasan berisiko 

bencana 

Pemantauan 
sistem saliran 

PRA - BENCANA 
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LAMPIRAN I – 8 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN PENCEGAHAN DAN PEREDAAN 
PENYELENGGARAAN POKOK: PENYELENGGARAAN BERKALA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PIC : Jabatan Landskap 

PENCEGAHAN 

 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

Memantau dan 
memastikan cantasan 
dijalankan dengan baik 

Mengarahkan 
cantasan dijalankan 
oleh kakitangan 

Simpanan 
rekod 

BERISIKO 
BENCANA? 

TIDAK 

YA 

Penyenaraian 

pokok di kawasan 

berisiko bencana 

Pemantauan 
keadaan pokok 

PRA - BENCANA 
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LAMPIRAN I – 9 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN PENCEGAHAN DAN PEREDAAN 
PENYELENGGARAAN POKOK: PENYELENGGARAAN POKOK BERISIKO TUMBANG 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PIC : Jabatan Landskap 

PENCEGAHAN 

 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

Memantau dan 
memastikan cantasan 
dijalankan dengan baik 

Mengarahkan 
cantasan dijalankan 
oleh kakitangan 

Simpanan 
rekod 

BERISIKO 
BENCANA? 

TIDAK 

YA 

Penerimaan aduan 

mengenai pokok 

berisiko tumbang 

Pemantauan 
keadaan pokok 

PRA - BENCANA 



xx 

 

LAMPIRAN I – 10 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN PENCEGAHAN DAN PEREDAAN 
PEMANTAUAN KAWASAN BERISIKO PENYEBARAN WABAK: SEMAK SAMUN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PIC : Jabatan Perkhidmatan Kesihatan 

PENCEGAHAN 

 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

Memantau dan 
memastikan 
pembersihan dijalankan 
dengan baik 

Mengarahkan 
pembersihan 
dijalankan oleh 
kakitangan 

Simpanan 
rekod 

BERISIKO 
BENCANA? 

TIDAK 

YA 

Penerimaan aduan 

mengenai kawasan 

semak samun 

Pemantauan 
keadaan 
semak samun 

PRA - BENCANA 
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LAMPIRAN I – 11 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN PENCEGAHAN DAN PEREDAAN 
PEMANTAUAN ANJING LIAR 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PIC : Jabatan Perkhidmatan Kesihatan 

PENCEGAHAN 

 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

Memantau dan 
memastikan penangkapan 
dijalankan mengikut SOP 

Mengarahkan 
penangkapan 
dijalankan oleh 
kakitangan 

Simpanan 
rekod 

BERISIKO 
BENCANA? 

TIDAK 

YA 

Penerimaan aduan 

mengenai anjing liar 

Pemantauan 
lokasi anjing 
liar 

PRA - BENCANA 
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LAMPIRAN I – 12 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN PENCEGAHAN DAN PEREDAAN 
PEMANTAUAN CERUN BUKIT KAWASAN TAPAK PROJEK PEMBANGUNAN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PIC : Jabatan Kejuruteraan 

PENCEGAHAN 

 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

Memantau tindakan 
penstabilan cerun 
dijalankan dengan 
sempurna 

Mengarahkan pemaju 
menjalankan tindakan 
penstabilan cerun 

Simpanan 
rekod 

BERISIKO 
BENCANA? 
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YA 
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pembangunan 
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Pemantauan 
keadaan cerun 
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PRA - BENCANA 
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LAMPIRAN I – 13 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN PENCEGAHAN DAN PEREDAAN 
PEMANTAUAN SISTEM PERPARITAN KAWASAN TAPAK PROJEK PEMBANGUNAN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PIC : Jabatan Kejuruteraan 

PENCEGAHAN 

 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

Memantau tindakan 
pembersihan dijalankan 
dengan sempurna 

Mengarahkan pemaju 
menjalankan tindakan 
pembersihan 

Simpanan 
rekod 

BERISIKO 
BENCANA? 

TIDAK 

YA 

Penyenaraian 

kawasan 

pembangunan 

berisiko bencana 

Pemantauan 
keadaan sistem 
perparitan 

PRA - BENCANA 
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LAMPIRAN J – 1 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN KESIAPSIAGAAN 
KESIAPSIAGAAN ANGGOTA: UNIT SKUAD KHAS 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PIC : Unit Skuad Khas 
 

TIDAK 

BAIK 

PERSEDIAAN 

 

PRESTASI? 

Memastikan Anggota 
sentiasa bersiapsiaga 

Postmortem dan 
memperbaiki 
kesilapan 

Menyediakan jadual 

tugasan bagi 

membolehkan 

anggota bertugas 

selama 24 jam sehari 

Latih amal dan 
simulasi 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

PRA - BENCANA 
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LAMPIRAN J – 2 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN KESIAPSIAGAAN 
KESIAPSIAGAAN ANGGOTA: PASUKAN RESPOND JPP 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PIC : Jabatan Perkhidmatan Perbandaran  
 

TIDAK 

BAIK 

PERSEDIAAN 

 

PRESTASI? 

Memastikan Anggota 
sentiasa bersiapsiaga 

Postmortem dan 
memperbaiki 
kesilapan 

Menyediakan jadual 

tugasan bagi 

membolehkan 

anggota bertugas 

selama 24 jam sehari 

Latih amal dan 
simulasi 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

PRA - BENCANA 
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LAMPIRAN J – 3 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN KESIAPSIAGAAN 
KESIAPSIAGAAN ANGGOTA: PASUKAN RESPOND LANDSKAP 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PIC : Jabatan Landskap  
 

TIDAK 

BAIK 

PERSEDIAAN 

 

PRESTASI? 

Memastikan Anggota 
sentiasa bersiapsiaga 

Postmortem dan 
memperbaiki 
kesilapan 

Menyediakan jadual 

tugasan bagi 

membolehkan 

anggota bertugas 

selama 24 jam sehari 

Latih amal dan 
simulasi 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

PRA - BENCANA 
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LAMPIRAN J – 4 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN KESIAPSIAGAAN 
KESIAPSIAGAAN ANGGOTA: PASUKAN RESPOND KEJURUTERAAN 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PIC : Jabatan Kejuruteraan  
 

TIDAK 

BAIK 

PERSEDIAAN 

 

PRESTASI? 

Memastikan Anggota 
sentiasa bersiapsiaga 

Postmortem dan 
memperbaiki 
kesilapan 

Menyediakan jadual 

tugasan bagi 

membolehkan 

anggota bertugas 

selama 24 jam sehari 

Latih amal dan 
simulasi 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

PRA - BENCANA 
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LAMPIRAN J – 5 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN KESIAPSIAGAAN 
KESIAPSIAGAAN ANGGOTA: PASUKAN RESPOND PENGUATKUASA 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PIC : Jabatan Direktorat Penguatkuasaan  
 

TIDAK 

BAIK 

PERSEDIAAN 

 

PRESTASI? 

Memastikan Anggota 
sentiasa bersiapsiaga 

Postmortem dan 
memperbaiki 
kesilapan 

Menyediakan jadual 

tugasan bagi 

membolehkan 

anggota bertugas 

selama 24 jam sehari 

Latih amal dan 
simulasi 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

PRA - BENCANA 
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LAMPIRAN J – 6 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN KESIAPSIAGAAN 
KESIAPSIAGAAN KENDERAAN 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PIC : Jabatan Kejuruteraan  
 

TIDAK 

BAIK 

PERSEDIAAN 

 

KEADAAN? 

Memastikan 
kenderaan dalam 
keadaan sedia 
digunakan 

Melaksanakan 
tindakan 
pembaikan 

Menyediakan jadual 

penyelenggaraan 

kenderaan 

pemeriksaan 
kenderaan 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

PRA - BENCANA 
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LAMPIRAN J – 7 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN KESIAPSIAGAAN 
KESIAPSIAGAAN PERALATAN DAN JENTERA 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PIC : Semua Jabatan yang terlibat 
 

TIDAK 

BAIK 

PERSEDIAAN 

 

KEADAAN? 

Memastikan peralatan 
dalam keadaan sedia 
digunakan 

Melaksanakan 
tindakan 
pembaikan 

Menyediakan jadual 

penyelenggaraan 

peralatan 

pemeriksaan 
peralatan 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

PRA - BENCANA 
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LAMPIRAN J – 8 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN KESIAPSIAGAAN 
KESIAPSIAGAAN INSTALASI UTAMA MPSP : PENAKSIRAN RISIKO  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PIC : Semua Jabatan yang terlibat 
 

TIDAK 

BAIK 

PERSEDIAAN 

 

KEADAAN? 

Memastikan instalasi 
utama dalam keadaan 
sedia digunakan 

Melaksanakan 
tindakan 
penambahbaikan 

Menyediakan senarai 

instalasi utama         

yang terletak dikawasan 

berisiko bencana 

Membuat 
penaksiran risiko 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

PRA - BENCANA 
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LAMPIRAN J – 9 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN KESIAPSIAGAAN 
KESIAPSIAGAAN INSTALASI UTAMA: RUMAH PAM  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PIC : Jabatan Kejuruteraan 
 

TIDAK 

BAIK 
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KEADAAN? 

Memastikan instalasi 
utama dalam keadaan 
sedia digunakan 

Melaksanakan 
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penambahbaikan 

Menyediakan senarai 
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keberkesanan 

BENCANA 
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LAMPIRAN J – 10 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN KESIAPSIAGAAN 
KESIAPSIAGAAN INSTALASI UTAMA: KOLAM TAKUNGAN BANJIR 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PIC : Jabatan Kejuruteraan 
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BAIK 

PERSEDIAAN 

 

KEADAAN? 
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utama dalam keadaan 
sedia digunakan 

Melaksanakan 
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penambahbaikan 
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terletak dikawasan 

berisiko bencana 

Memantau 
keberkesanan 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

PRA - BENCANA 
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LAMPIRAN J – 11 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN KESIAPSIAGAAN 
KESIAPSIAGAAN INSTALASI UTAMA: DEPOH / TAPAK SEMAIAN 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PIC : Jabatan Kejuruteraan / Perkhidmatan Perbandaran / Perkhidmatan Kesihatan / 
Landskap / Unit Skuad Khas 

TIDAK 

BAIK 

PERSEDIAAN 

 

KEADAAN? 

Memastikan instalasi 
utama dalam keadaan 
sedia digunakan 

Melaksanakan 
tindakan 
penambahbaikan 

Menyediakan 

senarai depoh / 

tapak semaian yang 

terletak dikawasan 

berisiko bencana 

Memantau 
keberkesanan 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

PRA - BENCANA 
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LAMPIRAN J – 12 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN KESIAPSIAGAAN 
KESIAPSIAGAAN INSTALASI UTAMA: DEWAN ORANG RAMAI 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PIC : Jabatan Kemasyarakatan 
 

TIDAK 

BAIK 

PERSEDIAAN 

 

KEADAAN? 

Memastikan instalasi 
utama dalam keadaan 
sedia digunakan 

Melaksanakan 
tindakan 
penambahbaikan 

Menyediakan 

senarai dewan orang 

ramai yang terletak 

dikawasan berisiko 

bencana 

Memantau 
keberkesanan 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

PRA - BENCANA 
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LAMPIRAN J – 13 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN KESIAPSIAGAAN 
KESIAPSIAGAAN INSTALASI UTAMA: KOMPLEKS MAKANAN DAN PASAR AWAM 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PIC : Jabatan Pelesenan 
 

TIDAK 

BAIK 

PERSEDIAAN 

 

KEADAAN? 

Memastikan instalasi 
utama dalam keadaan 
sedia digunakan 

Melaksanakan 
tindakan 
penambahbaikan 

Menyediakan senarai 

kompleks/pasar yang 

terletak dikawasan 

berisiko bencana 

Memantau 
keberkesanan 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

PRA - BENCANA 
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LAMPIRAN J – 14 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN KESIAPSIAGAAN 
KESIAPSIAGAAN INSTALASI UTAMA: IBUPEJABAT / PEJABAT CAWANGAN 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PIC : Jabatan Khidmat Pengurusan 
 

TIDAK 

BAIK 

PERSEDIAAN 

 

KEADAAN? 

Memastikan instalasi 
utama dalam keadaan 
sedia digunakan 

Melaksanakan 
tindakan 
penambahbaikan 

Menyediakan 

senarai pejabat yang 

terletak dikawasan 

berisiko bencana 

Memantau 
keberkesanan 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

PRA - BENCANA 
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LAMPIRAN K 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI LATIH AMAL 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PIC : Jabatan Khidmat Pengurusan 
 

TIDAK 

BAIK 

PERSEDIAAN 

 

PRESTASI? 

Memastikan Anggota, 
Jentera, Mesin dan 
Kenderaan berada 
dalam keadaan sedia 
untuk digunakan 

 

melaksanakan 
postmortem dan 
mengambil  tindakan 
penambahbaikan 

Membuat Table-top 

Emergency 

Response drill 

Membuat Latih 
amal / simulasi 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

PRA - BENCANA 
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LAMPIRAN L 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI KESEDARAN DAN KEPENDIDIKAN AWAM 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PIC : Jabatan Kemasyarakatan 
 

TIDAK 

BAIK 

PERSEDIAAN 

 

PRESTASI? 

Memastikan Anggota, 
Jentera, Mesin dan 
Kenderaan berada 
dalam keadaan sedia 
untuk digunakan 

 

melaksanakan 
postmortem dan 
mengambil  tindakan 
penambahbaikan 

Membuat Table-top 

Emergency 

Response drill 

bersama penduduk 

setempat 

Membuat Latih 
amal / simulasi 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

PRA - BENCANA 
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LAMPIRAN M – 1 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI SISTEM AMARAN AWAL 
SISTEM AMARAN AWAL PEMANTAUAN PARAS PARIT MONSUN 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
PIC : Jabatan Kejuruteraan / Bahagian Teknologi Maklumat 
 

 

BERISIKO 
BENCANA? 

Memaklumkan 
kepada pihak 
yang berkenaan 

SISTEM 
AMARAN 
AWAL (EWS) 

 

Simpanan 
rekod 

TIDAK 

YA 

Mendapatkan 

bacaan paras 

parit monsun 

Membuat 
Penganalisaan 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

PRA - BENCANA 
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LAMPIRAN M – 2 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI SISTEM AMARAN AWAL 
SISTEM AMARAN AWAL PEMANTAUAN PERANGKAP SAMPAH 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
PIC : Jabatan Kejuruteraan / Bahagian Teknologi Maklumat 
 

 

BERISIKO 
BENCANA? 

Memaklumkan 
kepada pihak 
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SISTEM 
AMARAN 
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Simpanan 
rekod 

TIDAK 

YA 

Mendapatkan 

bacaan paras 

perangkap sampah 

Membuat 
Penganalisaan 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

PRA - BENCANA 
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LAMPIRAN M – 3 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI SISTEM AMARAN AWAL 
SISTEM AMARAN AWAL: RAMALAN CUACA 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
PIC : Unit Skuad Khas 
 

 

BERISIKO 
BENCANA? 

Memaklumkan 
kepada pihak 
yang berkenaan 

SISTEM 
AMARAN 
AWAL (EWS) 

 

Simpanan 
rekod 

TIDAK 

YA 

Mendapatkan 

ramalan cuaca dari 

sumber yang boleh 

dipercayai 

Membuat 
Penganalisaan 

BENCANA 

KESIAPSIAGAAN 

 

PRA - BENCANA 
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LAMPIRAN N 
 
PERINTAH TETAP OPERASI BAGI PENAKSIRAN IMPAK 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PIC : Unit Skuad Khas 

 

KUNING 

Maklumkan kepada KOB 
mengenai tahap bencana 
dan tindakan yang akan 
diambil. 

Kenalpasti tahap bencana 
dan Pelan Tindakan yang 
bersesuaian 

Terima aduan daripada orang 
awam. Dapatkan maklumat 
mengenai bencana yang 
berlaku dan lokasi kejadian 

 

KEADAAN 
BENCANA 

MERAH 

BIRU 

Salur aduan 
kepada anggota  

Bergerak ke 
lokasi aduan 

PASCA 

BENCANA 

TINDAK BALAS 

 

BENCANA 
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LAMPIRAN O 
 
STRUKTUR PERINTAH DAN KAWALAN 
 
 

TAHAP 

BENCANA 

PUSAT KAWALAN 

OPERASI 

BENCANA (PKOB) 

POS KAWALAN 

TEMPAT KEJADIAN 

(PKTK) 

KOMANDER 

KAWALAN HADAPAN 

TIER I (BIRU) Belum dibuka KOB : KUSK Semua Ketua Pasukan 

Respond 

TIER II (KUNING) Belum dibuka KOB : KUSK Semua Ketua Pasukan 

Respond 

TIER III (MERAH) Dibuka KOB : Pengerusi JKPB Semua Ketua Pasukan 

Respond 
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LAMPIRAN P – 1 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI PUSAT KAWALAN OPERASI BENCANA 
PEMBUKAAN PUSAT KAWALAN OPERASI BENCANA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PIC : Unit Skuad Khas 
 

 
 
 

TINDAK BALAS 

 

Pembukaan PKOB 

TIDAK 

PENAKSIRAN 
IMPAK 

 

KEADAAN 
BENCANA 

MERAH 

PASCA 

BENCANA 

BENCANA 

Kenalpasti tahap bencana 
dan Pelan Tindakan yang 
bersesuaian 
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LAMPIRAN P – 2 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI PUSAT KAWALAN OPERASI BENCANA 
PENUTUPAN PUSAT KAWALAN OPERASI BENCANA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PIC : Unit Skuad Khas 
 

 

Membentang laporan akhir 

dalam jawatankuasa 

Pengurusan Bencana 

Tindakan 

pemulihan 

dijalankan 

MITIGASI 

 

Penutupan PKOB 

TIDAK 

PENAKSIRAN 
PASCA 
BENCANA 

 

KEADAAN 

BAIK 

PRA 

BENCANA 

PASCA 

BENCANA 

Membuat penilaian keadaan 

yang terjejas bencana 
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LAMPIRAN Q – 1 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAK BALAS BENCANA 
OPERASI RUMAH PAM: PENGAKTIFAN RUMAH PAM 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PIC : Jabatan Kejuruteraan 

 

 

 

Mengaktifkan pam 

Menyediakan laporan awal 

keadaan di lapangan 

Penyerahan 

kepada tindakan 

Tier II 

PEMULIHAN 

 

Membentangkan laporan 

kepada Jawatankuasa 

Pengurusan Bencana 

 

TIDAK 

Paras Air di 
Parit Monsun 
meningkat 

 

KEADAAN 

TERKAWAL 

PASCA 

BENCANA 

BENCANA 
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LAMPIRAN Q – 2 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAK BALAS BENCANA 
OPERASI RUMAH PAM: PEMBERSIHAN PERANGKAP SAMPAH 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PIC : Jabatan Kejuruteraan 

 

 

 

Membuat 

pembersihan 

perangkap sampah 

Menyediakan laporan awal 

keadaan di lapangan 

Penyerahan 

kepada tindakan 

Tier II 

PEMULIHAN 

 

Membentangkan laporan 

kepada Jawatankuasa 

Pengurusan Bencana 

 

TIDAK 

Paras sampah di 
perangkap 
sampah meningkat 

 

KEADAAN 

TERKAWAL 

PASCA 

BENCANA 

BENCANA 
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LAMPIRAN Q – 3 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAK BALAS BENCANA 
OPERASI KAWASAN TAMAN PERUMAHAN: PEMBERSIHAN SISTEM SALIRAN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PIC : Jabatan Perkhidmatan Perbandaran 

 

 

 

Membuat 

pembersihan 

sistem saliran 

Menyediakan laporan awal 

keadaan di lapangan 

Penyerahan 

kepada tindakan 

Tier II 

PEMULIHAN 

 

Membentangkan laporan 

kepada Jawatankuasa 

Pengurusan Bencana 

 

TIDAK 

Paras Air di 
kawasan taman 
perumahan 
meningkat 

 

KEADAAN 

TERKAWAL 

PASCA 

BENCANA 

BENCANA 
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LAMPIRAN Q – 4 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAK BALAS BENCANA 
OPERASI KAWASAN TAMAN PERUMAHAN: PEMBERSIHAN PERANGKAP SAMPAH 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PIC : Jabatan Perkhidmatan Perbandaran 

 

 

 

Membuat 

pembersihan 

perangkap sampah 

Menyediakan laporan awal 

keadaan di lapangan 

Penyerahan 

kepada tindakan 

Tier II 

PEMULIHAN 

 

Membentangkan laporan 

kepada Jawatankuasa 

Pengurusan Bencana 

 

TIDAK 

Paras Air di 
kawasan taman 
perumahan 
meningkat 

 

KEADAAN 

TERKAWAL 

PASCA 

BENCANA 

BENCANA 



li 

 

LAMPIRAN Q – 5 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAK BALAS BENCANA 
OPERASI POKOK TUMBANG: MENGHALANG LALUAN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PIC : Jabatan Landskap 

 

 

 

Membuat 

penebangan pokok 

tumbang 

Menyediakan laporan awal 

keadaan di lapangan 

Penyerahan 

kepada tindakan 

Tier II 

PEMULIHAN 

 

Membentangkan laporan 

kepada Jawatankuasa 

Pengurusan Bencana 

 

TIDAK 

Pokok tumbang 
menghalang laluan 

 

KEADAAN 

TERKAWAL 

PASCA 

BENCANA 

BENCANA 
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LAMPIRAN Q – 6 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAK BALAS BENCANA 
OPERASI POKOK TUMBANG: MENIMPA STRUKTUR 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PIC : Jabatan Landskap 

 

 

 

Membuat 

penebangan pokok 

tumbang 

Menyediakan laporan awal 

keadaan di lapangan 

Penyerahan 

kepada tindakan 

Tier II 

PEMULIHAN 

 

Membentangkan laporan 

kepada Jawatankuasa 

Pengurusan Bencana 

 

TIDAK 

Pokok tumbang 
menimpa struktur 

 

KEADAAN 

TERKAWAL 

PASCA 

BENCANA 

BENCANA 
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LAMPIRAN Q – 7 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAK BALAS BENCANA 
OPERASI POKOK TUMBANG: TIADA GANGGUAN FIZIKAL 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PIC : Jabatan Landskap 

 

 

 

Membuat 

penebangan pokok 

tumbang 

Menyediakan laporan awal 

keadaan di lapangan 

Penyerahan 

kepada tindakan 

Tier II 

PEMULIHAN 

 

Membentangkan laporan 

kepada Jawatankuasa 

Pengurusan Bencana 
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PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAK BALAS BENCANA 
OPERASI TANAH RUNTUH: PEMBERSIHAN SISA RUNTUHAN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PIC : Jabatan Kejuruteraan 

 

 

 

Membuat 

pembersihan sisa 

runtuhan 

Menyediakan laporan awal 

keadaan di lapangan 

Penyerahan 

kepada tindakan 

Tier II 

PEMULIHAN 

 

Membentangkan laporan 

kepada Jawatankuasa 

Pengurusan Bencana 

 

TIDAK 

Tanah Runtuh  

 

KEADAAN 

TERKAWAL 

PASCA 

BENCANA 

BENCANA 



lv 

 

LAMPIRAN Q – 9 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAK BALAS BENCANA 
OPERASI TANAH RUNTUH: PENSTABILAN CERUN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PIC : Jabatan Kejuruteraan 

 

 

 

Membuat 

penstabilan cerun 

Menyediakan laporan awal 

keadaan di lapangan 

Penyerahan 

kepada tindakan 

Tier II 

PEMULIHAN 

 

Membentangkan laporan 

kepada Jawatankuasa 

Pengurusan Bencana 

 

TIDAK 

Tanah Runtuh  

 

KEADAAN 

TERKAWAL 

PASCA 

BENCANA 

BENCANA 



lvi 

 

LAMPIRAN Q – 10 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAK BALAS BENCANA 
OPERASI PANDEMIK DAN WABAK: DENGGI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PIC : Jabatan Perkhidmatan Kesihatan 

 

 

 

Membuat tindakan 

penghapusan dan 

pembersihan 

Menyediakan laporan awal 

keadaan di lapangan 

Penyerahan 

kepada tindakan 

Tier II 

PEMULIHAN 

 

Membentangkan laporan 

kepada Jawatankuasa 

Pengurusan Bencana 

 

TIDAK 

Wabak denggi 

 

KEADAAN 

TERKAWAL 

PASCA 

BENCANA 

BENCANA 



lvii 

 

LAMPIRAN Q – 11 
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PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAK BALAS BENCANA 
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LAMPIRAN Q – 13 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAK BALAS BENCANA 
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PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAK BALAS BENCANA 
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LAMPIRAN Q – 15 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAK BALAS BENCANA 
PEMADAMAN KEBAKARAN 
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LAMPIRAN Q – 16 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAK BALAS BENCANA 
KEMALANGAN 
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LAMPIRAN Q – 17 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAK BALAS BENCANA 
KEMARAU 
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LAMPIRAN Q – 18 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAK BALAS BENCANA 
JEREBU 
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LAMPIRAN Q – 19 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAK BALAS BENCANA 
GEMPA BUMI 
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LAMPIRAN R 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI PENYELARASAN BANTUAN LUAR 
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LAMPIRAN S 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI PENYEBARAN MAKLUMAT 
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LAMPIRAN T – 1 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN PEMULIHAN PASCA BENCANA 
PEMBERSIHAN SISA PASCA BENCANA: BANJIR 
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LAMPIRAN T – 2 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN PEMULIHAN PASCA BENCANA 
PEMBERSIHAN SISA PASCA BENCANA: KEBAKARAN 
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LAMPIRAN T – 3 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN PEMULIHAN PASCA BENCANA 
PEMBERSIHAN SISA PASCA BENCANA: POKOK TUMBANG 
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LAMPIRAN T – 4 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN PEMULIHAN PASCA BENCANA 
PEMBERSIHAN SISA PASCA BENCANA: KEMALANGAN 
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LAMPIRAN T – 5 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN PEMULIHAN PASCA BENCANA 
PEMBERSIHAN SISA PASCA BENCANA: PANDEMIK DAN WABAK 
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LAMPIRAN T – 6 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN PEMULIHAN PASCA BENCANA 
PUSAT TRANSIT SEMENTARA (PTS): PEMBUKAAN PTS 
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LAMPIRAN T – 7 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN PEMULIHAN PASCA BENCANA 
PUSAT TRANSIT SEMENTARA (PTS): KAWALAN LALULINTAS 
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LAMPIRAN T – 8 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN PEMULIHAN PASCA BENCANA 
PUSAT TRANSIT SEMENTARA (PTS): KAWALAN VEKTOR DAN BAU 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PIC : Jabatan Perkhidmatan Kesihatan 
 

 

 

 

Penaksiran jumlah beratan 

sisa akibat bencana 

 

Penyediaan PTS 

 

Penyerahan 

kepada Tindakan 

Tier II 

PEMULIHAN 

 

Pembukaan PTS 

 

TIDAK 

Sisa selepas bencana 
pandemic dan wabak 

 

KEADAAN 

BANYAK 

PRA 

BENCANA 

PASCA 

BENCANA 



lxxvi 

 

LAMPIRAN T – 9 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN PEMULIHAN PASCA BENCANA 
PUSAT TRANSIT SEMENTARA (PTS): KEMASUKAN SISA KE PTS 
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LAMPIRAN T – 10 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN PEMULIHAN PASCA BENCANA 
PUSAT TRANSIT SEMENTARA (PTS): PENGELUARAN SISA DARI PTS 
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LAMPIRAN T – 11 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN PEMULIHAN PASCA BENCANA 
PUSAT TRANSIT SEMENTARA (PTS): PENUTUPAN PTS 
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LAMPIRAN T – 12 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN PEMULIHAN PASCA BENCANA 
PEMBAIKPULIHAN KEROSAKAN: SIARKAKI AWAM 
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LAMPIRAN T – 13 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN PEMULIHAN PASCA BENCANA 
PEMBAIKPULIHAN KEROSAKAN: RAILING 
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LAMPIRAN T – 14 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN PEMULIHAN PASCA BENCANA 
PEMBAIKPULIHAN KEROSAKAN: LAMPU JALAN / LAMPU ISYARAT 
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LAMPIRAN T – 15 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN PEMULIHAN PASCA BENCANA 
PEMBAIKPULIHAN KEROSAKAN: HARTA MAJLIS 
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LAMPIRAN T – 16 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN PEMULIHAN PASCA BENCANA 
PEMBAIKPULIHAN KEROSAKAN: CERUN BUKIT 
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LAMPIRAN T – 17 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI TINDAKAN PEMULIHAN PASCA BENCANA 
PEMBAIKPULIHAN KEROSAKAN: JALAN BERLUBANG 
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LAMPIRAN U 

 

PERINTAH TETAP OPERASI BAGI PENYELARASAN BANTUAN LUAR BAGI AKTIVITI 

PASCA BENCANA 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PIC : Unit Skuad Khas 
 

 

 

Penilaian Keperluan 

bantuan luar 

 

Menyelaras bantuan luar 

dan pengagihan kawasan 

dan tindakan  

Tindakan 

pembaikpulihan 

dijalankan secara 

In-house 

 

MITIGASI 

 

Tindak balas dijalankan 

bersama pihak luar 

 

TIDAK 

BENCANA TIER III 
(MKN TAHAP 1) 

 

KEADAAN 

KEPERLUAN 

PRA 

BENCANA 

PASCA 

BENCANA 



lxxxvi 

 

LAMPIRAN V 

 

SENARAI KEPERLUAN LATIHAN BAGI MENINGKATKAN KECEKAPAN 

PENGURUSAN BENCANA ANGGOTA MAJLIS PERBANDARAN SEBERANG PERAI. 

 

1.  LATIHAN OPERASI MENCARI DAN MENYELAMAT BERSAMA SMART 

TEAM@NADMA 

2.  LATIHAN PENAKSIRAN RISIKO BENCANA 

3.  LATIHAN PENAKSIRAN RISIKO POKOK TUMBANG 

4.  LATIHAN PEMANTAPAN BERPASUKAN  

5. LATIHAN SIMULASI BENCANA 

6. LATIHAN PENGGUNAAN PERALATAN 

7. LATIHAN PENYELENGARAAN PERALATAN 
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LAMPIRAN W 

 

SENARAI KAWASAN HOTSPOT BANJIR DI SEBERANG PERAI 

 

DAERAH PARLIMEN KADUN LOKASI 

SPU 

P41 KEPALA BATAS 
N1 BUMBUNG LIMA 

Bumbung Lima 

Lembangan Sg Muda 

N3 PINANG TUNGGAL Pinang Tunggal 

P42 TASEK GELUGOR  

N5 SG. DUA 

Kg Lahar Yooi 

Kg Tok Sani 

Kg Teluk 

Kg Tok Bedu 

Pekan Tasek Gelugor 

N6 TELUK AIR TAWAR 
Taman Melati 

Pantai Bersih 

P43 BAGAN 

N8 BAGAN JERMAL 

Persimpangan  Jalan Telaga Air 

Lorong Pak Abu 

Jalan Bagan Jermal (depan Petronas) 

Taman Cantek 

Kawasan Perusahaan Mak Mandin 

Rumah Hijau Mak Mandin 

Sekolah Tamil Mak Mandin 

Taman Gerbang Mak Mandin 

Taman Melur 

Jalan Thamby Kechik 

N7 SUNGAI PUYU 

Kampung Banggali 

Taman Selayang 

Kampung Oh Leng Hooi (Paya Terbakar) 

Taman Bunga Raya 

Taman Teratai 

Kampung Simpah 

Jalang Ong Yi How 

Jalan Kg Baharu 

N9 BAGAN DALAM 

Taman Bagan 

Taman Mewah 

Jalan Chain Ferry 

Kg Ujong Batu 

Kg Perlis 

SPT 
P44 PERMATANG 

PAUH 

N10 SEBERANG JAYA 

Lengkok Tenggiri 

Taman Siakap 

Permatang Rawa 

Jalan Jelawat 

Permatang Batu 

N11 PENANTI 

Taman Guru 

Kg. Tanah Liat 

Kg. Mengkuang Titi 
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Kg. Mengkuang Semarak 

Kg. Tun Saadon 

Kg. Petani 

P45 BUKIT 
MERTAJAM 

N13 BERAPIT 

Jalan Kampung Besar 

Kg Cross Street 

Taman Ciku 

Taman Usaha Niaga 

Taman Pearl 

N14 MACHANG BUBUK 

Taman Impian 

Taman Alma Jaya 

Taman Saujana 

Taman Saujana Indah 

Taman Impian Ria 

Taman Impian Indah 

Taman Sejahtera 

Taman Impian Jaya 

Taman Seri Kijang 

Taman Alma Ria 

Taman Nirwana 

Taman Jambu 

Taman Machang Bubuk 

Taman Machang Manis 

Taman Sukun/Amra 

Kawasan Industri Pmtg Tinggi 

Taman Usaha 

Kg. Pmtg To’ Suboh 

Kg. To’ Konan 

Kg. Permatang Manggis 

Perkampungan Bukit Teh 

N15 PADANG LALLANG 

Taman Sg. Rambai 

Taman Sri Jaya 

Taman Mutiara 

Kg Padang Lallang 

Taman Sri Rambai 

Jalan Padang Lallang 

P46 BATU KAWAN 

N16 PERAI 

Taman Inderawasih 

Kawasan Perusahaan Perai 

Taman Senangin/ Kepar 

Taman Chai Leng 

Kg Main Road 

Taman Mega Jaya 

N17 BUKIT TENGAH 

Taman Kerjasama 

Pmtg Kebun Sireh 

Taman Mangga 

Taman Pinang 

Taman Sentul 
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Shell Jalan Bukit Tengah 

Kg Dock 

Taman Perwira 

Taman Cendana 

Jalan Estate 

N18 BUKIT TAMBUN 

Bandar Tasek Mutiara 

Taman Tangling/ Tangling Jaya 

Taman Merak 

Taman Merak Jaya 

Taman Mutiara Cempaka 

Taman Intan Cempaka 

 Jln Tasek Junjong 

SPS P47 NIBONG TEBAL 

N19 JAWI 

Taman Seri Nibong 

Taman Nibong Tebal 

Kg Sanglang 

Pekan Nibong Tebal 

Kg Tong Hai 

Taman Cowin 

Taman Tekukur Indah 

Kg Arjunan 

Taman Seri Sentosa 

Taman Berjaya 

Kg Teluk Ipil 

Kg Sethu 

Kg Datok Keramat 

Taman Desa Jawi 

Taman Jawi Jaya 

Taman Jawi Indah 

N20 SUNGAI BAKAP 

Rumah Murah Murah Sg Bakap 

Kg Sungai Kechil 

Kg Nenas 

Sg Duri 

Taman widuri 

Sungai Baong 

N21 SUNGAI ACHEH Taman Ilmu 
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SENARAI RUMAH PAM BAWAH KAWALAN MPSP 

1. Rumah Pam Prai A 

2. Rumah Pam Prai B 

3. Rumah Pam Chai Leng Park 

4. Rumah Pam Taman Mangga 

5. Rumah Pam Taman Sentul, Juru 

6. Rumah Pam Taman Sentul Jaya, Juru 

7. Rumah Pam Taman Sri Rambai, BM 

8. Rumah Pam Seri Rambai SR 1 

9. Rumah Pam Sungai Rambai SR 2 

10. Rumah Pam Sungai Rambai SR 3 

11. Rumah Pam Sungai Rambai SR 4 

12. Rumah Pam Sungai Rambai SR 5 

13. Rumah Pam Sungai Rambai Damai (A) 

14. Rumah Pam Sungai Rambai Damai (B) 

15. Rumah Pam Sg Rambai Pakaj 1 

16. Rumah Pam Telok Air Tawar 

17. Rumah Pam Taman Transkrian, NT 

18. Rumah Pam Taman Seri Jaya, Jalan Betek 

19. Rumah Pam Taman Merak 

20. Rumah Pam Taman Bagan 
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LAMPIRAN W – 1 

 

MAPPING KAWASAN HOTSPOT BANJIR, LOKASI RUMAH PAM, PERANGKAP 

SAMPAH DAN KOLAM TAKUNGAN MENGIKUT PARLIMEN 

PARLIMEN P41: KEPALA BATAS 
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LAMPIRAN W – 2 

 

MAPPING KAWASAN HOTSPOT BANJIR, LOKASI RUMAH PAM, PERANGKAP 

SAMPAH DAN KOLAM TAKUNGAN MENGIKUT PARLIMEN 

PARLIMEN P42: TASEK GELUGOR 
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LAMPIRAN W – 3 

 

MAPPING KAWASAN HOTSPOT BANJIR, LOKASI RUMAH PAM, PERANGKAP 

SAMPAH DAN KOLAM TAKUNGAN MENGIKUT PARLIMEN 

PARLIMEN P43: BAGAN 
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LAMPIRAN W – 4 

 

MAPPING KAWASAN HOTSPOT BANJIR, LOKASI RUMAH PAM, PERANGKAP 

SAMPAH DAN KOLAM TAKUNGAN MENGIKUT PARLIMEN 

PARLIMEN P44: PERMATANG PAUH 
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LAMPIRAN W – 5 

 

MAPPING KAWASAN HOTSPOT BANJIR, LOKASI RUMAH PAM, PERANGKAP 

SAMPAH DAN KOLAM TAKUNGAN MENGIKUT PARLIMEN 

PARLIMEN P45: BUKIT MERTAJAM 
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LAMPIRAN W – 6 

 

MAPPING KAWASAN HOTSPOT BANJIR, LOKASI RUMAH PAM, PERANGKAP 

SAMPAH DAN KOLAM TAKUNGAN MENGIKUT PARLIMEN 

PARLIMEN P46: BATU KAWAN 
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LAMPIRAN W – 7 

 

MAPPING KAWASAN HOTSPOT BANJIR, LOKASI RUMAH PAM, PERANGKAP 

SAMPAH DAN KOLAM TAKUNGAN MENGIKUT PARLIMEN 

PARLIMEN P47: NIBONG TEBAL 
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LAMPIRAN X – 1 

 

SENARAI ASET MAJLIS PERBANDARAN SEBERANG PERAI 

KENDERAAN 

 

 

JENIS KENDERAAN P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 L1 L2 L3 D1 U1 Total 

Backhoe 1 - 1 1 1 - - - 1 1 - 1 1 2 10 

Tipper 6 6 7 8 8 5 8 5 10 1 3 2 - - 69 

Open Truck 1 1 3 2 2 2 1 1 2 - 1 - - 1 17 

Grabber Crane - 1 1 1 1 1 - 1 1 - 1 - - 2 10 

Skylift - - - - - - - - - 1 3 2 - 1 7 

Tailift - - - - - - - - - - 1 - 4 1 6 

Tanker 1 - - 1 - - - - 1 1 1 1 - 1 7 

BIL. PEMANDU P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 L1 L2 L3 D1 U1 Total 

Backhoe 2 1 2 1 1 - 1 1 2 1 - 1 2 2 17 
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LAMPIRAN Y – 1 

 

SENARAI AGENSI LUAR TERLIBAT DENGAN PENGURUSAN BENCANA 

 

Nama dan Alamat Zon serta Balai Bomba dan Penyelamat, Negeri Pulau Pinang 

 

 Nama dan Alamat Zon-Zon  No. Telefon / Faks 

 Ketua Zon 1, Pulau Pinang 

 Aras 2, 

 d/a Balai Bomba dan Penyelamat Paya Terubong, 

 Jalan Paya Terubong, 

 11500 Air Itam, Pulau Pinang 

 

 No. Tel : 04 - 8266458 

 No. Faks : 04 - 826 6461 

 Ketua Zon 2, Pulau Pinang 

 Aras 2, 

 d/a Balai Bomba dan Penyelamat Bayan Baru 

 Jalan Tengah, 

 11900 Bayan Lepas, Pulau Pinang 

 

 No. Tel : 04 - 6468631 

 No. Faks : 04 - 646 8651 

 Ketua Zon 3, Pulau Pinang 

 Aras 2, 

 d/a Balai Bomba dan Penyelamat Bandar Perda 

 Jalan Perda Utama, 

 14000 Bukit Mertajam, Pulau Pinang 

 

 No. Tel : 04 - 5301163  

 No. Faks : 04 - 530 2430 

 Ketua Zon 4, Pulau Pinang 

 Aras 2, 

 d/a Balai Bomba dan Penyelamat Kepala Batas 

 Jalan Bertam, 

 13200 Kepala Batas, Pulau Pinang 

 No. Tel : 04 - 5751203 

 No. Faks : 04 - 575 1211 

 

 Ketua Balai 

 Balai Bomba dan Penyelamat, Butterworth, 

 Jalan Bagan Luar, 

 12000 Butterworth, Pulau Pinang 

 No. Tel : 04 - 331 4444 /  

04 - 332 4444 

 No. Faks : 04 - 323 4444 

 Ketua Balai 

 Balai Bomba dan Penyelamat, Jalan Perak, 

 11600, Pulau Pinang 

 No. Tel : 04 - 282 5544 / 282 5744 

 No. Faks : 04 - 281 0680 / 282 1077 

 Ketua Balai 

 Balai Bomba dan Penyelamat, Bagan Jermal, 

 Jalan Tanjong Tokong, 

 10470 Pulau Pinang 

 

 No. Tel : 04 - 890 7335 / 890 0281 

 No. Faks : 04 - 890 4444 / 890 0284 



c 

 

 Ketua Balai 

 Balai Bomba dan Penyelamat, Perai, 

 Jalan Perusahaan, 

 13600 Perai, Pulau Pinang 

 No. Tel : 04 - 398 4444 / 397 0759 

04- 397 0760 / 397 0761 

 No. Faks : 04 - 397 1984 / 390 4444 

 Ketua Balai 

 Balai Bomba dan Penyelamat, Bukit Mertajam, 

 Jalan Che Bee Nor, 

 14000 Bukit Mertajam, Pulau Pinang 

 No. Tel : 04 - 538 4444 / 537 4693 

 No. Faks : 04 - 530 4444 / 537 4920 

 

 Bahagian Operasi  

(Pengurusan Bomba Sukarela) 

 Ketua Balai 

 Balai Bomba dan Penyelamat, Bayan Baru, 

 Jalan Tengah, 

 11900 Bayan Lepas, Pulau Pinang 

 En. Mohd. Affendi b. Ishak 

 04-3929850  /  010-5768990 

No. Tel : 04 - 643 4444 / 643 0445 / 

643 9444 

 No. Faks : 04 - 644 4444 /643 7044 

 Ketua Balai 

 Balai Bomba dan Penyelamat, Lebuh Pantai,  

 10300, Pulau Pinang 

 No. Tel : 04 - 261 4444 / 263 6272 

 No. Faks : 04 - 262 4444 / 261 4444 

 Ketua Balai 

 Balai Bomba dan Penyelamat, Balik Pulau, 

 Jalan Ayer Putih, 

 11000 Balik Pulau, Pulau Pinang 

 No. Tel : 04 - 866 1360 / 866 9444 

 No. Faks : 04 - 866 4444 / 866 5354 

 Ketua Balai 

 Balai Bomba dan Penyelamat, Nibong Tebal, 

 Jalan Atas, 

 14300 Nibong Tebal, Pulau Pinang 

 No. Tel : 04 - 593 1444 / 593 9544 / 

594 3085 

 No. Faks : 04 - 593 6444 / 5942920 

 Ketua Balai 

 Balai Bomba dan Penyelamat, Kepala Batas, 

 Jalan Bertam, 

 13200 Kepala Batas, Pulau Pinang 

 No. Tel : 04 - 575 4444 / 575 5244 

 No. Faks : 04 - 574 4444 

 Ketua Balai 

 Balai Bomba dan Penyelamat, Teluk Bahang, 

 Jalan Teluk Bahang, 

 11050 Pulau Pinang 

 No. Tel : 04 - 881 4152 / 881 4153 

 No. Faks : 04 - 881 4154 / 881 4416 

 Ketua Balai 

 Balai Bomba dan Penyelamat, Tasek Gelugor, 

 Jalan Padang Serai, 

 13200 Tasek Gelugor, Pulau Pinang 

 No. Tel : 04 - 573 4717 /573 4706 / 

573 4822 / 573 4830 

 No. Faks : 04 - 573 4810 



ci 

 

 Ketua Balai 

 Balai Bomba dan Penyelamat, Sungai Bakap, 

 Jalan Besar, 

 14200 Simpang Ampat, Pulau Pinang 

 No. Tel : 04 - 587 4797 / 587 4945 

 No. Faks : 04 - 587 2275 

 Ketua Balai 

 Balai Bomba dan Penyelamat, Bandar Perda, 

 Jalan Perda Utama, 

 14000 Bukit Mertajam, Pulau Pinang 

 No. Tel : 04 - 537 3864 / 537 3027  

 No. Faks : 04 - 539 7236 

 Ketua Balai 

 Balai Bomba dan Penyelamat, Paya Terubong, 

 Jalan Paya Terubong, 

 11500 Air Itam, Pulau Pinang 

 No. Tel : 04 - 827 0114 / 827 0127 

 No. Faks : 04 - 827 0146 

 Ketua Balai 

 Balai Bomba dan Penyelamat,  

 Kuala Muda, 13110 Penaga 

 Pulau Pinang 

 No. Tel : 04 - 579 4175 

 No. Faks : 04 - 579 4217 

 

SENARAI PASUKAN-PASUKAN BOMBA SUKARELA NEGERI PULAU PINANG 
 

24 Jam Nombor Kecemasan  

6012 - 508 9994 ( C702 ) 

6012 - 550 8994 ( 3501 ) 

6012 - 508 9994 ( 3502 )  

6012 - 506 9186 ( 3503 ) 

6017 - 443 9994 ( 3508 ) 

6017 - 474 7849 ( 3509 ) 

6017 - 462 2428 ( 3510 ) 

6012 - 500 8994 ( B299 ) 

6012 - 409 0994 

6017 - 493 2994 

6012 - 533 8898 

 

6012 - 462 8989 ( B5 ) 

6017 - 448 8919 

6012 - 506 9186 ( C703 ) 

6017 - 409 2677 

6012 - 500 8994 ( B299 ) 

6012 - 462 8989 ( B5 ) 

6012 - 409 0994 

6017 - 493 2994  

6012 - 533 8898  

6017 - 448 8919 

6017 - 409 2677 
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SEBERANG PERAI UTARA 
Bil. Alamat Bil. Alamat 

1. PASUKAN BOMBA SUKARELA NEW FERRY  
A-G-06, PANGSA TANJUNG JAYA, JALAN RAJA 
UDA, 
12300 BUTTERWORTH, PULAU 
PINANG. MALAYSIA. 
016-4944636  /  017-4579975   

4. PASUKAN BOMBA SUKARELA SUNGAI 
PUYU 
394, SUNGAI PUYU, 
13020 BUTTERWORTH, PULAU 
PINANG. MALAYSIA. 
012-4121191  /  019-4456495  

 

2. PASUKAN BOMBA SUKARELA KEPALA BATAS 
4979, JALAN DUA, LAHAR BUBU, 
13200 KEPALA BATAS, PULAU 
PINANG. MALAYSIA. 
012-4137974  /  017-4887994   

 

5. PASUKAN BOMBA SUKARELA RAJA UDA 
5, JALAN DEDAP SATU, TAMAN DEDAP, 
13400 BUTTERWORTH, PULAU 
PINANG. MALAYSIA. 
04-3247263  /  04-3315760  

3. PASUKAN BOMBA SUKARELA BAGAN AJAM 
BAGAN AJAM, 
13400 BUTTERWORTH, PULAU 
PINANG. MALAYSIA. 

012-4250740  /  016-5515135 

6. PASUKAN BOMBA SUKARELA 
PERMATANG PAUH 
PERMATANG PAUH, 
BUTTERWORTH, PULAU 
PINANG. MALAYSIA. 
012-4852333  /  016-4272456  

1 

 
SEBERANG PERAI TENGAH 

1. PASUKAN BOMBA SUKARELA KOTA PERMAI 
5434, BUKIT KECIL, 14100 BUKIT MERTAJAM, 
PULAU PINANG. MALAYSIA. 
012-4547996  /  012-4826369   

5. PASUKAN BOMBA SUKARELA  

TAMAN SRI RAMBAI 
50 N/TO, JALAN TAMAN BINJAI,  

TAMAN SRI RAMBAI,  
14000 BUKIT MERTAJAM,  

PULAU PINANG. MALAYSIA. 
012-5508994 / 017-4439994  

2. PASUKAN BOMBA SUKARELA BUKIT 
MERTAJAM 
232, MK9, KG.TANAH LIAT, 
14000 BUKIT MERTAJAM, PULAU 
PINANG. MALAYSIA. 
012-4780678  /  016-4574405  

6. PASUKAN BOMBA SUKARELA TAMAN 
SUKUN  
11A, LORONG SUKUN 18, TAMAN SUKUN, 
14000 BUKIT MERTAJAM, PULAU 
PINANG. MALAYSIA. 
016-4349737  /  017-4020118  

3. PASUKAN BOMBA SUKARELA PERMATANG 
TINGGI 
1070, PERMATANG TINGGI,  
14000 BUKIT MERTAJAM, PULAU 
PINANG. MALAYSIA. 
012-5558097  /  012-4767635 

7. PASUKAN BOMBA SUKARELA BERAPIT 
2023, JALAN 4, KAMPONG BERAPIT, 
14000 BUKIT MERTAJAM, PULAU PINANG. 
012-4281994  /  012-4858861  
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4. PASUKAN BOMBA SUKARELA MACHANG 
BUBOK 
1125, JALAN BESAR, MACHANG BUBOK, 
14020 BUKIT MERTAJAM, PULAU 
PINANG. MALAYSIA. 
012-4697032  /  012-4083279   

8. PASUKAN BOMBA SUKARELA JURU 
361, JALAN KAMPUNG JURU, KAMPUNG 
JURU, 
14100 BUKIT MERTAJAM, PULAU 
PINANG. MALAYSIA. 
04-5075496 

 

SEBERANG PERAI SELATAN 
 

Bil. Alamat Bil. Alamat 

1. PASUKAN BOMBA SUKARELA KG.VALDOOR 
1616, JALAN 6, KG.VALDOOR,  
14100 S.P.S. MALAYSIA. 
04-5827888  /  012-4238975   

3. PASUKAN BOMBA SUKARELA SUNGAI 
JAWI 
LOT 1211, TAMAN DESA JAWI, 
14200 SUNGAI JAWI, S.P.S. MALAYSIA. 
012-4019987  /  04-5822911  

2. PASUKAN BOMBA SUKARELA KAMPUNG JAWI 
1930, JALAN SEKOLAH, 
14200 KAMPUNG JAWI, S.P.S. MALAYSIA. 
019-5485896  /  012-4275511  

4. PASUKAN BOMBA SUKARELA SUNGAI 
UDANG 
1808, SUNGAI UDANG,  
14310 NIBONG TEBAL, S.P.S. MALAYSIA.    

019-4466085  /  012-5768199 

 

PULAU PINANG 
 

1. PASUKAN BOMBA SUKARELA TERUBONG 
LOT 2503, JALAN THEAN TEIK, 
11400 PULAU PINANG. MALAYSIA. 
016-4546561  /  016-4329999  

 

3. PASUKAN BOMBA SUKARELA KAMPUNG 
PISANG 
123, JALAN KAMPUNG PISANG, 
11500 AYER ITAM, PULAU 
PINANG. MALAYSIA. 
012-4891890  /  019-4984002   

2. PASUKAN BOMBA SUKARELA BUKIT 
BENDERA 
BUKIT BENDARA, 
PULAU PINANG. MALAYSIA. 
012-4812991  /  016-4549936  
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Polis     999 

Ambulan    999 

Jabatan Pertahanan Awam 991 

TNB Careline    15454 

PBA Hotline    5096509 

RELA     5754899 

Jabatan Alam Sekitar  3334441 

Jabatan Pengairan dan Saliran 3990095 

Jabatan Kerja Raya SPU  5741388 

Jabatan Kerja Raya SPT  5741388 

Jabatan Kerja Raya SPS  5824207 

Balai Polis SPU   3322222 

Balai Polis SPT   5382222 

Balai Polis SPS   5824222 

 

Hospital Kerajaan 

Hospital Pulau Pinang  2225333 

Hospital Balik Pulau   8669333 

Hospital Seberang Jaya  3827333 

Hospital Kepala Batas  5793333 

Hospital Daerah Bukit Mertajam 5497333 

Hospital Daerah Sungai Bakap 5824333 

 

Hospital Swasta di Seberang Perai 

Bagan Specialist Centre  3322800 

KPJ Penang Specialist Hospital 5486688 
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Pejabat Daerah & Tanah SPU 5776500 / 5759963 

Pejabat Daerah & Tanah SPT 5488888 

Pejabat Daerah & Tanah SPS 5857800 

Jabata Alam Sekitar   1-800-88-2727 (Hotline) 

 “    5751911 

 

Talian Kecemasan Bencana Banjir JPAM 

PULAU PINANG Kol. (PA) Md Anuar Bin Jasmin 2297804/ 2288754 

Timur Laut 

(Georgetown) 

Lt (PA) Zunaiudin Bin Abdullah 2269076 

Barat Daya (Bayan 

Lepas) 

Lt. Muda (PA) Maxwell Panchai 6406551 

S.P.U (Butterworth) Lt (PA) Amirul Asyraf Bin Mohamad 

Mayidin 

3237414/ 3237415/ 

3237409 

S.P.T (Bukit 

Mertajam) 

Lt. Muda (PA) Mohd Zain Bin Bahrum 5303453/ 5303568 

S.P.S (Jawi) ST (PA) Mohd Jefry bin Ibrahim 5820100/ 5820116 

 

Jab. Perlindungan Hidupan Liar & Taman Negara (Perhilitan)  5376196 
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LAMPIRAN Y – 2 

 

SENARAI AGENSI LUAR TERLIBAT DENGAN PENGURUSAN BENCANA 

BANTUAN SYARIKAT SWASTA 

 

1. Pengarah  

Syarikat Air Melaka Berhad 

Tingkat Bawah 1-3, 10-13 

Graha Maju, Jalan Graha Maju 

75300, Melaka 

 

2. Ban Cheong Construction Sdn. Bhd. 

No. 752, Mukim 19,  

Jalan Ara Kuda, Pulau Pinang,  

14000 Bukit Mertajam 

 

3. SWM Environment Sdn. Bhd. 

No. 4B-17, 18, 19,  Jalan TTC 26, 

Kawasan Perindustrian Cheng,  

75250 Melaka. 

 

4. FMM Penang Branch 

2767, Mukim 1, Lebuh Tenggiri 2, 

Bandar Seberang Jaya, 13700 

Seberang Perai Tengah, 

Penang. 

 

5. Asas Dunia Berhad 

1931, Jalan Rozhan,  

Taman Impian Alma,  

14000 Bukit Mertajam,  

Pulau Pinang 

 

6. Oriental Max Sdn. Bhd. 

No. 1146, Mukim 16,  

Kampung Teluk, 

Sungai Dua,  

13800 Butterworth. 

 

 

 

 

 

 

7. E-Idaman Sdn Bhd 

Wisma Idaman, Lot 163 & 164, 

Jalan BSG 4, Bandar Stargate 

Sultanah Bahiyah Highway 

05400 Alor Setar, Kedah 

 

8. Eik Seng Machinery Sdn. Bhd 

PMT5119, Lorong Sungai Nyior 

Indah 

12100 Butterworth 

Pulau Pinang 

 

9. PLB Terang Sdn Bhd 

1320 Jalan Baru 

Taman Chai Leng 

13700, Prai 

 

10. Confast Hardware & Fasteners Sdn. 

Bhd. 

1127, Jalan Pengkalan Machang,  

Sungai Dua,  

13800 Butterworth 

 

11. Aspen Group 

Aspen House, 300, Jalan Macalister,  

10450 George Town,  

Pulau Pinang 

 

12. Star Sanctuary Land Sdn. Bhd 

Kampung Baru Seri Kembangan, 

43300 Seri Kembangan, 

Selangor Darul Ehsan 

 

13. EcoWorld 

Lot 740, Mukin 14,  

Daerah, Jalan Paboi,  

14100 Simpang Ampat,  

Pulau Pinang 
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14. Think City 

Lebuh Farquhar, 

10050 George Town 

Pulau Pinang 

 

15. West Mah Industrial & Auto Supply 

3929, Jalan Heng Choon Thian, 

Taman Bagan Baru 

12000 Butterworth 

Pulau Pinang 

 

16. BM City Realty & Construction Sdn. 

Bhd. 

Lot 1323, Mukim 7, 

Jalan Perda Selatan, 

Bandar Perda, 

14000 Bukit Mertajam, 

Pulau Pinang. 

 

17. Syifa Bina Sdn Bhd 

No 864,  Lot232, Mk 5 Kubang 

Semang, 

Jalan Permatang Nibong,  

14400, Pulau Pinang 

 

18. FYS Marketing Sdn Bhd 

Lorong Mutiara Jaya 1,  

Taman Mutiara Jaya,  

14000 Bukit Mertajam,  

Pulau Pinang 

 

19. Shan Poornam Metals Sdn. Bhd 

Kawasan Perindustrian Prai Fasa 4,  

13600 Perai,  

Penang 

 

20. Savills (M) Sdn Bhd 

Level 9 Menara Millenium 

Jalan Damansara 

Pusat Bandar Damansara 

50490 Kuala Lumpur 

 

 

 

21. Alam Flora Sdn. Bhd 

Wisma Drb-hicom, 2, 

Jalan Usahawan U1/8,  

Seksyen U1,  

40150 Shah Alam,  

Selangor 

 

22. Heap Motor 

No 959, Mk. 7, Jalan Permatang 

Batu,  

14000 Bukit Mertajam 

Pulau Pinang 

 

23. Ismaju Engineering & Construction 

No 1484, Jalan Datuk Haji Ahmad 

Badawi,  

13200 Pulau Pinang 

 

24. AMBR Engineering 

No 29, Tingkat Bawah,  

Jalan Bukit Minyak 3,  

Taman Bukit Minyak, 

14000 Bukit Mertajam,  

Pulau Pinang 

 

25. Tera Engineering Sdn Bhd 

No 6, Jalan Ara Indah,  

14000 Bukit Mertajam 

Pulau Pinang 

 

26. Keung Brothers Tractors Sdn Bhd 

No 4634, Mukim 7, Jalan Teluk Air 

Tawar 

13050 Butterworth 

Pulau Pinang 

 

27. G Land Development Sdn Bhd 

(Subsidiary Of Hua Yang Berhad) 

No 2473 & 2474, Jalan Kulim,  

14000 Bukit Mertajam 

Pulau Pinang 
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28. Pardus Engineering 

No 8, Jalan PTP ¼,  

Taman Perindustrian Tasik Perdana,  

47100 Puchong, Selangor 

 

29. PME Material & Construction Sdn 

Bhd 

No 840, 1st Floor, Jalan Permatang 

Tengah  

Taman Perkasa 

13000 Butterworth 

Pulau Pinang. 

 

30. Pengarah 

SWCorp Perak 

Jalan Kompleks Sukan  

Taman Canning  

31400 Ipoh, Perak 

 

 

 

 

 

31. Toi Toi Service Sdn. Bhd. 

No 1, Jalan 7/1A,  

Taman Industri Selesa Jaya, 

43300 Seri Kembangan, Selangor 

 

32. Khor Khye Hing Sdn Bhd 

Lot 1332, Mukim 5 

Jalan Permatang Ara 

13500 Permatang Pauh 

Pulau Pinang 
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LAMPIRAN Y – 3 

 

SENARAI AGENSI LUAR TERLIBAT DENGAN PENGURUSAN BENCANA 

BANTUAN AGENSI LUAR NEGERI 

 

1. Yang Dipertua 

Majlis Daerah Kuala Langat 

Persiaran Majlis 

Jalan Sultan Alam Shah 

42700 Banting 

SELANGOR DARUL EHSAN 

 

2. Yang Dipertua  

Majlis Daerah Kuala Selangor  

Jalan Majlis 

45000 Kuala Selangor 

SELANGOR DARUL EHSAN 

 

3. Datuk Bandar 

Majlis Bandaraya Petaling Jaya 

Tingkat 2, Ibu Pejabat MBPJ  

Jalan Yong Shook Lin 

46675 Petaling Jaya 

SELANGOR DARUL EHSAN 

 

4. Yang Dipertua 

Majlis Daerah Sabak Bernam 

45300 Sungai Besar 

SELANGOR DARUL EHSAN 

 

 

5. Yang Dipertua 

Majlis Perbandaran Sepang 

Persiaran Semarak Api 

Cyber 1 

63200 Cyberjaya 

SELANGOR DARUL EHSAN 

 

6. Yang Dipertua 

MAJLIS PERBANDARAN 

AMPANG JAYA, 

Menara MPAJ Jalan Pandan Utama, 

Pandan Indah, 

SELANGOR DARUL EHSAN 

7. Datuk Bandar 

Majlis Bandaraya Shah Alam 

Tingkat 1, Wisma MBSA 

Persiaran Perbandaran 

40706 Shah Alam 

SELANGOR DARUL EHSAN 

 

8. Yang Dipertua 

Majlis Daerah Hulu Selangor 

Jalan Bukit Kerajaan 

44000 Kuala Kubu Bharu 

SELANGOR DARUL EHSAN 

 

9. Yang Dipertua 

Majlis Perbandaran Subang Jaya 

Persiaran Perpaduan,  

Jalan USJ 5 

47610 Subang Jaya 

SELANGOR DARUL EHSAN 

 

10. Yang Dipertua 

Majlis Perbandaran Selayang 

Menara MPS, Persiaran 3 

Bandar Baru Selayang 

68100 Batu Caves 

SELANGOR DARUL EHSAN 

 

11. Yang Dipertua 

Majlis Perbandaran Kajang 

Menara MPKJ 

Jalan Cempaka Putih Off Jalan 

Semenyih 

43000 Kajang 

http://www.epbt.gov.my/osc/PBT2_info.cfm?Name=144
http://www.epbt.gov.my/osc/PBT2_info.cfm?Name=137
http://www.epbt.gov.my/osc/PBT2_info.cfm?Name=146
http://www.epbt.gov.my/osc/PBT2_info.cfm?Name=142
http://www.epbt.gov.my/osc/PBT2_info.cfm?Name=135
http://www.epbt.gov.my/osc/PBT2_info.cfm?Name=143
http://www.epbt.gov.my/osc/PBT2_info.cfm?Name=141
http://www.epbt.gov.my/osc/PBT2_info.cfm?Name=140
http://www.epbt.gov.my/osc/PBT2_info.cfm?Name=138
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SELANGOR DARUL EHSAN 

 

 

 

 

 

12. Yang Dipertua 

Majlis Perbandaran Klang 

Bangunan Sultan  Alam Shah 

Jalan Perbandaran 

41675 Klang 

SELANGOR DARUL EHSAN 

 

13. Yang Dipertua 

Majlis Perbandaran Hang Tuah 

Jaya 

Lot 51 & 52, Tingkat 1 

Kompleks Melaka Mall, Jalan Tun 

Abdul Razak 

75450 Ayer Keroh 

MELAKA 

 

 

14. Yang Dipertua 

Majlis Perbandaran Jasin 

77000 Jasin 

MELAKA 

 

15. Pengarah 

Jabatan Kesihatan Negeri Melaka 

Jalan Business City,  

Melaka International Trade Centre,  

75450 Melaka 

 

16. YB Datuk Setiausaha Kerajaan 

Negeri Melaka 

Pejabat SUK Negeri Melaka 

Aras 3, Blok Bendahara 

Seri Negeri, Hang Tuah Jaya 

Ayer Keroh 75450,Melaka

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.epbt.gov.my/osc/PBT2_info.cfm?Name=139
http://www.epbt.gov.my/osc/PBT2_info.cfm?Name=550
http://www.epbt.gov.my/osc/PBT2_info.cfm?Name=550
http://www.epbt.gov.my/osc/PBT2_info.cfm?Name=98
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LAMPIRAN Y – 4 

 

SENARAI AGENSI LUAR TERLIBAT DENGAN PENGURUSAN BENCANA 

BANTUAN PERSATUAN@NGO 
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