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KEMUDAHAN &
INFRASTRUKTUR

YANG BERKUALITI 

KETERLIBATAN
KOMUNITI

SP 01
PERSEKITARAN

YANG 
SELAMAT

SP 02

SP 03
GAYA HIDUP 

SIHAT

SP 04
PEMBANGUNAN
HIJAU DAN 
PERSEKITARAN 
BERSIH

SP 05
PENERAPAN
TEKNOLOGI BARU 

SP 06
EKONOMI

BANDAR YANG 
BERDAYA 

SAING

SP 07
MEMPERKUKUHKAN
BUDAYA DAN
WARISAN

SP 08
BANDAR YANG
BERDAYA TAHAN
DAN BERDAYA HUNI

SP 09

SP 10
PEMBANGUNAN
BANDAR YANG
INKLUSIF & SAKSAMA

VISI
Seberang Perai Resilient, 
Inklusif, Hijau, Kompetitif 
dan Bandar Pintar Dipacu 
oleh Teknologi

“Seberang Perai Resilient, 
Inclusive, Green, Competitive 
and Technology Driven 
Smart City”

MISI
Menyediakan perkhidmatan 
perbandaran, perancangan 
pembangunan dan 
infrastruktur yang cekap, 
berkesan dan responsif 
kepada kehendak komuniti 
Seberang Perai 

“To provide urban service, 
development planning and 
infrastructure efficiently, 
effectively and responsive to 
the needs of the community 
in Seberang Perai”
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LAPORAN PENCAPAIAN SEBERANG PERAI
CORPORATE PRIORITIES 2020

RESILIENT

3 MAJLIS PENGANUGERAHAN PINGAT KEBAKTIAN 
PEGAWAI DAN ANGGOTA POLIS BANTUAN MBSP
(21 Februari 2020) 

1 PROGRAM SENAM SIHAT BERSAMA WARGA MBSP 
(10 Januari 2020 /  24 Januari 2020 /  7 Februari 2020) 

2 PROGRAM SENAMSIHAT BERSAMA MASYARAKAT 
(5 Januari 2020 /  19 Januari 2020 /  2 Februari 2020 /  
16 Februari 2020 / 23 Februari 2020 /  1 Mac 2020 /  
15 Mac 2020) 

4 MEMBAHARU MUKA JALAN YANG ROSAK DI 4 TAMAN 
PERUMAHAN DAN 2 KAWASAN KOMERSIAL SEKITAR 
SEBERANG PERAI
·   Bandar Putra Bertam
·   Taman Rupawan
·   Taman Robina
·   Taman Meran�
·   Taman Mu�ara
·   Taman Tempua

5 MENGHADIRI 10TH WORLD URBAN FORUM (WUF) 
DI ABU DHABI
(8-15 Februari 2020) 

6 MENGHADIRI ASEAN SUSTAINABLE URBANISATION 
STRATEGY (ASUS) DI JAKARTA, INDONESIA
(20-21 Februari 2020) 

3

1

3
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LAPORAN PENCAPAIAN SEBERANG PERAI
CORPORATE PRIORITIES 2020
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8

4

3

INKLUSIF

1 PENUBUHAN 1 JABATAN DAN 4 UNIT TELAH 
BERKUATKUASA PADA 1 JANUARI 2020

·   Jabatan Pelancongan, Seni dan Warisan 

·   Unit Perubahan Iklim dan Neutral Karbon 

·   Unit Keterangkuman Gender 

·   Unit Media dan Protokol 

·   Unit Integri�  

2 PERASMIAN KEMUDAHAN AWAM LIMA BINTANG 
LENGKOK TENGGIRI
(28 Februari 2020) 

3 PERASMIAN PAMERAN ART UNITES 
& TEMASYA BAGAN 2020
(1 Februari 2020) 

4 PROGRAM TEMASYA GONG XI FA CAI DI LORONG 
BAGAN LUAR 1, BUTTERWORTH. PROGRAM
(1 Februari 2020) 

5 MAJLIS PERASMIAN “LUNA LIGHTS WONDERLAND” 
(7 Februari 2020) 

6 MENGADAKAN PROGRAM “PLOGGING BERSAMA 
MASYARAKAT”
(15 Februari 2020) 

7 PELANCARAN FESTIVAL ANTARABANGSA SENI LUKISAN 
KONTENA PULAU PINANG (PICAF) 

(16 Februari 2020) 

8 TAKLIMAT BERKENAAN AKTA PENGURUSAN SISA 
PEPEJAL DAN PEMBERSIHAN AWAM 2007 (AKTA 672)
(5 Mac 2020) 

3

5
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LAPORAN PENCAPAIAN SEBERANG PERAI
CORPORATE PRIORITIES 2020

8

8

3

4 3 8

8 5 4

3

5

5



08
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1 MAJLIS PENYAMPAIAN HADIAH PERTANDINGAN HALAMAN 
RUMAH BERSIH DAN INDAH KAMPONG GUAR KEPAYANG
(1 Februari 2020) 

2 KIDS ENGAGEMENT PROGRAM BAGI KESEDARAN 
PEMULIHARAAN ALAM SEKITAR DAN SUNGAI : 
KAJIAN KES AMPANG JAJAR SPT

4 PELANCARAN ANUGERAH SEKOLAH HIJAU 2020
(13 Mac 2020) 

3 PERASMIAN PERTANDINGAN REKACIPTA POSTER 
RECYCLE FOR A LIFE CYCLE 2020
(29 Februari 2020) 
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LAPORAN PENCAPAIAN SEBERANG PERAI
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1 MAJLIS PECAH TANAH GEM SOHO, PERAI
(6 Januari 2020) 

2 PROGRAM MBSP MESRA PELANGGAN SIRI 1/2020 
DENGAN TEMA ”ANDA PERLU KAMI BANTU”
(9 Februari 2020 ) 

3 MAJLIS PENYAMPAIAN HADIAH KEPADA 
PEMENANG GRPB CHAMPION AWARD 2019 
(27 Februari 2020 ) 

4 KAWALAN DENGGI

Bil. Premis Diperiksa  =  60

Bil. Kompaun               =  30

5 KAWALAN DAN TANGKAPAN TIKUS

Bil. Tangkapan Tikus = 739

6 KAWALAN DAN TANGKAPAN ANJING

Bil. Tangkapan Anjing = 643
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LAPORAN PENCAPAIAN SEBERANG PERAI
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1 MAJLIS PERASMIAN CALL CENTRE MBSP 
(31 Januari 2020) 

2 OPEN DATA - SENARAI KEROSAKAN (LAMPU JALAN/ LAMPU 
ISYARAT / POTHOLES) DALAM SISTEM ADUAN MYMBSP  

3 PEMBAYARAN CUKAI TAKSIRAN MELALUI KEMUDAHAN APLIKASI 
MOBILE - SEHINGGA 31 MAC 2020, SEJUMLAH 4,296 PEMBAYAR 
CUKAI TELAH MEMBUAT BAYARAN MELALUI MBSP QR BILL 

4 PENGHANTARAN BIL CUKAI TAKSIRAN SECARA DIGITAL 
- SEHINGGA 31 MAC 2020, SEJUMLAH 10,757 EMEL BIL CUKAI 
TAKSIRAN PENGGAL PERTAMA 2020 TELAH DIHANTAR KEPADA 
PEMBAYAR CUKAI

5 PEMBAYARAN SECARA EFT MENCAPAI 85% DARIPADA 
KESELURUHAN PEMBAYARAN MAJLIS - SEHINGGA 31 MAC 2020, 
PEMBAYARAN SECARA EFT ADALAH BERJUMLAH 4,658 
DARIPADA KESELURUHAN PEMBAYARAN  

6 SEBANYAK 24,134 PETAK TEMPAT LETAK KERETA 
DI SEBERANG PERAI UTARA DAN SEBERANG PERAI TENGAH 
TELAH DIPASANG SISTEM LETAK KERETA PINTAR

13
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LAPORAN PENCAPAIAN SEBERANG PERAI
CORPORATE PRIORITIES 2020

RESILIENT

1 SESI SEMBANG SANTAI PRODUKTIF NORMA BAHARU MBSP
(4 Jun 2020) 

2 MEMBAHARU MUKA JALAN YANG ROSAK DI 4 TAMAN PERUMAHAN DAN 2 KAWASAN KOMERSIAL

·   Bandar Putra Bertam, SPU

·   Taman Rupawan, SPU

·   Taman Mu�ara, SPT

·   Lebuh Jenahak Bandar Seberang Jaya, SPT

·   Pusat Perniagaan Desa Murni, SPU

·   Pusat Perniagaan Taman Mu�ara, SPT

Membaru muka jalan di dalam taman perumahan

SEBELUM SEDANG SELEPAS

Membaru muka jalan di dalam kawasan komersial

2 2 2

2
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1 SESI TOWN HALL DIALOG BAJET DI LAMAN WEB MBSP IAITU WWW.MBSP.GOV.MY SECARA ONLINE/

LIVE BERSAMA KOMUNITI DAN PENDUDUK SEBERANG PERAI DALAM SOAL SELIDIK BAJET 2021 

(19 April 2020)

2 MENAIKTARAF KEMUDAHAN FASILITI OKU PADA BAHU JALAN 

·   Lebuh Jenahak, Seberang Jaya, SPT

·   Kawasan lapang Taman Pen�ng (Lintang Undan), SPU

3 PROGRAM PEMAHAMAN UNDANG-UNDANG KEPADA 140 PEGAWAI / KAKITANGAN 
PENGUATKUASAAN
(2 Jun 2020 / 2 Jun 2020 / 23 Jun 2020) 
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INKLUSIF

GAMBAR KEMAJUAN KERJA

1.   Lebuh Jenahak, Bandar Seberang Jaya, SPT.

2
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LAPORAN PENCAPAIAN SEBERANG PERAI
CORPORATE PRIORITIES 2020

2.   Kawasan lapang Taman Pen�ng  (Lintang Undan), SPS

2

SEBELUM

2

SEDANG

2

SELEPAS
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LAPORAN PENCAPAIAN SEBERANG PERAI
CORPORATE PRIORITIES 2020

HIJAU

1 MAJLIS PELANCARAN PERTANDINGAN PERMAINAN 

HIJAU DIGITAL PERINGKAT SEKOLAH PIALA DATUK 

BANDAR 2020 (SUKAN ELEKTRONIK PENDIDIKAN 

HIJAU)

(5 Jun 2020) 

3 MAJLIS PELANCARAN PERCA KAIN UNTUK UPCYCLE 
OLEH SOUTH ISLAND GARMENT
(27 Jun 2020) 

2 MAJLIS PELANCARAN PENGUMPULAN SISA 
ORGANIK PASAR AWAM KEPALA BATAS UNTUK 
PENGKOMPOSAN
(21 Jun 2020) 
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1 CABUTAN PEMENANG PROMOSI HEBAT CABUTAN BERTUAH 
CUKAI TAKSIRAN MBSP (TAHUN 2020)
(19 Mei 2020) 

2 KAWALAN DENGGI

Bil. Premis Diperiksa  =  66

Bil. Kompaun               =  17

3 KAWALAN DAN TANGKAPAN TIKUS

Bil. Tangkapan Tikus = 134

4 KAWALAN DAN TANGKAPAN ANJING

Bil. Tangkapan Anjing = 251

KOMPETITIF
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LAPORAN PENCAPAIAN SEBERANG PERAI
CORPORATE PRIORITIES 2020

BANDAR PINTAR
DIPACU OLEH TEKNOLOGI

1 PELANCARAN E-BAZAR RAMADAN
(14 April 2020) 

2 BDA, IoT DAN CLOUD COMPUTING BERDASARKAN PRINSIP 

INDUSTRI 4.0 DALAM PENGURUSAN LALULINTAS.  

PEMANTAUAN PINTAR KEROSAKAN SISTEM LAMPU 

JALAN DI LIMA (5) LOKASI TELAH DIPASANG IAITU:

·   Jalan Sagajaya 1, SPT

·   Lintasan SMK Bak�, Tasek Gelugor, SPU

·   Jalan Mak Mandin, SPU

·   Lintasan Kg Pelet, SPT

·   Rumah Kedai Belakang Tesco Bagan Ajam, SPU

1 1

11

1
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Paparan / Dashboard sistem pemantauan lampu jalan

Gambar di tapak
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LAPORAN PENCAPAIAN SEBERANG PERAI
CORPORATE PRIORITIES 2020

RESILIENT

1 PROGRAM MEMBANTU PENIAGA-PENIAGA DALAM 
SEKTOR MIKRO EKONOMI MELALUI PEMBERIAN 
LESEN PENJAJA, BERTAM KEPALA BATAS
(23 JULAI 2020) 

5 MEMBAHARUI MUKA JALAN YANG ROSAK DI 6 TAMAN 
PERUMAHAN DAN 1 KAWASAN KOMERSIAL SEKITAR 
SEBERANG PERAI

·   RUMAH PANGSA BLOK L1,L2,L3,L4, SPT

·   RUMAH PANGSA TAMAN BUKIT NONING, SPT

·   KONDORAKYAT TAMAN REMIA, SPT

·   BLOK E, J, K APARTMENT PERMATA, BANDAR PERDA, SPT

·   TAMAN NILAM TANJUNG, SPS

·   PUSAT PERNIAGAAN BANDAR SUNWAY, SPT

2 MAJLIS SAMBUTAN HARI BANDARAYA 2020
(19 SEPTEMBER 2020) 

3 SEMBANG SANTAI DI ECO PARK BERSAMA YANG AMAT 
BERHORMAT TUAN CHOW KON YEOW  KETUA MENTERI 
PULAU PINANG 
(12 SEPTEMBER 2020) 

4 SESI PEMBENTANGAN BAJET MBSP TAHUN 2021
(28 SEPTEMBER 2020) 

2

4

2 3
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PARLIMEN : Bukit Mertajam

SEBELUM SELEPAS

PARLIMEN : NIBONG TEBAL

SEBELUM SELEPAS



INKLUSIF

30

LAPORAN PENCAPAIAN SEBERANG PERAI
CORPORATE PRIORITIES 2020

1 KIDS VIRTUAL COLOURING PROGRAMME
(7 – 15 SEPTEMBER 2020)

4 PROMOSI CUKAI TAKSIRAN MBSP PENGGAL 
KEDUA TAHUN 2020
(28 SEPTEMBER 2020) 

2 MAJLIS PELANCARAN SOAL SELIDIK KAJIAN 
SISA DOMESTIK SEA CIRCULAR 
PROJEK PERINTIS TAMAN BAGAN LALANG
(20 SEPTEMBER 2020) 

3 MAJLIS PERASMIAN BENGKEL DASAR 
KETERANGKUMAN GENDER (DKG) DAN 
GENDER RESPONSIVE AND PARTICIPATROY
BUDGETING (GRPB) MBSP 
(21 SEPTEMBER 2020) 

4

3

1

2
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LAPORAN PENCAPAIAN SEBERANG PERAI
CORPORATE PRIORITIES 2020
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1 MAJLIS PELANCARAN ANUGERAH KOMUNITI MAMPAN 2020
(4 JULAI 2020) 

2 MAJLIS PELANCARAN KARNIVAL UPCYCLE DESIGN VILLAGE
(19 JULAI 2020) 

3 MAJLIS PERASMIAN TAMAN ROBINA ECO PARK
(25 JULAI 2020) 

4 MAJLIS PELANCARAN PENGUMPULAN BARANG 
PERMAINAN LAMA DAN BUKU TERPAKAI
(9 OGOS 2020) 
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1 MAJLIS PENYAMPAIAN HADIAH BAGI PERTANDINGAN 
TAMAN BERSIH DAN KAMPUNG BERSIH 
MAJLIS BANDARAYA SEBERANG PERAI 
(29 SEPTEMBER 2020) 

2 KAWALAN DENGGI

BIL. PREMIS DIPERIKSA  =  62
BIL. KOMPAUN                =  28

3 KAWALAN DAN TANGKAPAN TIKUS

BIL. TANGKAPAN TIKUS  = 467

4 KAWALAN DAN TANGKAPAN ANJING

BIL. TANGKAPAN ANJING = 719

34
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KOMPETITIF
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LAPORAN PENCAPAIAN SEBERANG PERAI
CORPORATE PRIORITIES 2020

BANDAR PINTAR
DIPACU OLEH TEKNOLOGI

1 MAJLIS PERASMIAN PEMASANGAN SISTEM SOLAR PV MELALUI 
PROGRAM SUPPLY AGREEMENT OF RENEWABLE ENERGY (SARE) 
ANTARA MBSP, TNB DAN GSPARX 
(7 OGOS 2020) 

1

1

1

1 1

1 1 1
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RESILIENT
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LAPORAN PENCAPAIAN SEBERANG PERAI
CORPORATE PRIORITIES 2020

1 MAJLIS PERASMIAN PROJEK NAIKTARAF PADANG HOKI, 
KOMPLEKS SUKAN BERTAM MBSP, KEPALA BATAS 
(7 NOVEMBER 2020) 

2 MAJLIS SAMBUTAN BULAN INTEGRITI PERINGKAT MBSP
(26 NOVEMBER 2020) 

3 MAJLIS PERASMIAN PROGRAM BANDAR SELAMAT 
TAHUN 2020
(19 DISEMBER 2020) 

4 KUIZ SEMBANG SANTAI VIRTUAL SEBERANG PERAI
(20 DISEMBER 2020) 

1

1

2

2



39

LAPORAN PENCAPAIAN SEBERANG PERAI
CORPORATE PRIORITIES 2020

1

1

2

2 1

1 12

1 1



40

LAPORAN PENCAPAIAN SEBERANG PERAI
CORPORATE PRIORITIES 2020

INKLUSIF

1 MAJLIS PENYAMPAIAN HADIAH PERTANDINGAN 
MEWARNA KANAK-KANAK SECARA VIRTUAL 
BERTEMAKAN KEMPEN PENCEGAHAN COVID-19 
(5 NOVEMBER 2020)

2 LAWATAN TAPAK KE BRITISH-SIAMESE 
BOUNDARY STONE DI PINANG TUNGGAL, 
SEBERANG PERAI UTARA
(23 DISEMBER 2020) 

3 MAJLIS PENYAMPAIAN HADIAH ASPIRING 
SEBERANG PERAI PHOTOGRAPHY AWARDS 2020

(24 DISEMBER 2020) 

3

2

1
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HIJAU
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LAPORAN PENCAPAIAN SEBERANG PERAI
CORPORATE PRIORITIES 2020

1 LAWATAN T.Y.T YANG DI-PERTUA NEGERI PULAU PINANG 
KE KAIROS AGRICULTURE (MALAYSIA FIRST SMART 
VANILLA FARM)
(5 OKTOBER 2020) 

2 MAJLIS PEMBERIAN POKOK ROSELLE DAN BEKAS 
PEMBIAKAN LALAT ASKAR HITAM (BSF) PERMATANG 
NIBONG 
(1 NOVEMBER 2020) 

3 PEMOTONGAN SAYUR MBSP HIDROPONIK VERTICAL 
FARM
(27 NOVEMBER 2020) 

4 PERASMIAN LOJI CHILLER MBSP
(10 DISEMBER 2020) 

5 MAJLIS PELANCARAN PERMAINAN PENDIDIKAN DIGITAL 
SINGLE USE PLASTIC
(20 DISEMBER 2020) 

6 MAJLIS PENYAMPAIAN HADIAH HALAMAN RUMAH 
BERSIH DAN INDAH & PENGISYTIHARAN PERMATANG 
NIBONG SEBAGAI KAMPUNG CIRCULAR ECONOMY
(27 DISEMBER 2020) 

6 4

1

1

4
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KOMPETITIF

1 PROGRAM PEMANDULAN ANJING
(4 NOVEMBER 2020) 

2 KAWALAN DENGGI

BIL. PREMIS DIPERIKSA  =  287

BIL. KOMPAUN                =  120

3 KAWALAN DAN TANGKAPAN TIKUS
BIL. TANGKAPAN TIKUS  = 2332

4 KAWALAN DAN TANGKAPAN ANJING

BIL. TANGKAPAN ANJING = 734

1

4

3

3

1
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LAPORAN PENCAPAIAN SEBERANG PERAI
CORPORATE PRIORITIES 2020

BANDAR PINTAR
DIPACU OLEH TEKNOLOGI

1 MAJLIS PERASMIAN PERPUSTAKAAN DIGITAL 
BUTTERWORTH (DEWAN RIA) KAMPUNG 
LEBUH BENGGALI, BUTTERWORTH 
(17 OKTOBER 2020) 

2 MAJLIS PELANCARAN Ewallet BOOST@MBSP 
(21 NOVEMBER 2020) 

1 2

1 2 1

1 1

1
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Menara Bandaraya

Jalan Perda Utama, Bandar Perda

 14000 Bukit Mertajam, Pulau Pinang

04 - 549 7555

04 - 538 9700

www.mbsp.gov.my
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MAJLIS BANDARAYA SEBERANG PERAI

Sila Imbas

Laporan Pencapaian

Seberang Perai 2020
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