PERKHIDMATAN MBSP
SECARA ATAS TALIAN

TATACARA PENGURUSAN ADUAN

MAKLUMAN PENGURUSAN ADUAN MBSP
Pengurusan Aduan MBSP TIDAK Lagi Diterima di Kaunter Berpusat MBSP
dan Boleh Disalurkan Melalui;

Pilihan

06

SURAT
Bahagian Aduan MBSP
Alamat ke

Bahagian Aduan MBSP

Majlis Bandaraya Seberang Perai
Menara Bandaraya
Jalan Perda Utama, Bandar Perda
Pilihan 14000 Bukit Mertajam, Pulau Pinang

\_/
Pilihan
MEDIA BARU
MyMBSP App 05 |
Pilihan U
NO FAKS
04-538 9700
INTERNET
https://www.mbsp.gov.my Pilihan
Pilihan 04
NO TELEFON
03 | MBSP Call Centre : 04-2 69 69 69
& Waktu Operasi  : 7:30 pagi - 5:30 petang
Hotline : 1-800-88-6777
EMAIL Waktu Operasi : Luar Waktu Pejabat & Cuti Am

aduan@mbsp.gov.my

Sekiranya terdapat sebarang pertanyaan lanjut, sila hubungi ;

Jabatan Korporat di talian 04-5497418 atau emelkan ke wanjunaidy@mbsp.gov.my
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