
OBJEKTIF DAN KPI / SASARAN SISTEM PENGURUSAN 
BERINTEGRASI MBSP

1

BIL SISTEM OBJEKTIF KPI / SASARAN

1
Sistem Pengurusan Kualiti 

ISO 9001:2015 (QMS)

Memberi Perkhidmatan Dan Mengambil 

Tindakan Mengikut Tempoh Yang Telah 

Ditetapkan Dalam Objektif Kualiti 

100% Bagi Tahun Semasa 

2

Sistem Pengurusan Alam 

Sekitar 

ISO 14001:2015 (EMS)

Mengurangkan Pencemaran Alam 

Sekitar dan Menambahbaik Prestasi 

Alam Sekitar 

100 % Pencapaian Sasaran Jabatan 

Bagi Tahun Semasa 

3 

Sistem Pengurusan 

Keselamatan dan Kesihatan 

Pekerjaan 

ISO 45001 :2018 (OSHMS)

Mencegah Berlakunya Kemalangan 

Dan Sakit Pekerjaan Di Tempat 

Berkerja Serta Mengurangkan Hazard 

Dan Risiko Dalam Pelaksanaan Kerja 

Loss Time Injury (LTI)  berkurangan 

5% berbanding tahun sebelumnya
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4

Sistem Pengurusan Tenaga 

ISO 50001:2018 (EnMS)

Mengurangkan Penggunaan Tenaga 

Di Bangunan  Menara Bandaraya 

MBSP

Mengurangkan Penggunaan Tenaga 

Sebanyak 2 % Pada Tahun 2026 

Berdasarkan Baseline Tahun 2021

5

Sistem Pengurusan 

Keselamatan Maklumat

ISO / IEC 27001:2013 

(ISMS)

Memastikan / Memelihara 

Keselamatan Maklumat Di MBSP 

Dalam Aspek Kerahsiaan, Integriti 

Dan Ketersediaan Maklumat 

Sifar Kes Ketidakcapaian Objektif 

ISMS Jabatan 

6

Sistem Pengurusan Anti -

Suapan/ Sogokan

ISO 37001:2016 (ABMS)

(ABMS merupakan salah 

satu elemen untuk 

peningkatan Integriti MBSP)

Meningkatkan Integriti Pengurusan 

Dan Kakitangan MBSP

Sifar Kes Suapan/Sogokan Yang 

Berasas 
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BIL SISTEM OBJEKTIF KPI / SASARAN

7
Sistem Pengurusan Aset

ISO 55001:2014 (AMS)

Mewujudkan Pengurusan Aset Yang 

Efisien  Dan Penambahbaikan Yang 

Berterusan
Pencapaian 100 % Sasaran / KPI 

Jabatan

8

Sistem Pengurusan 

Pematuhan

ISO 37301:2021 (CMS)

Memastikan Pematuhan Kepada 

Perundangan Yang Digunapakai Oleh 

MBSP Bagi Semua Sistem Pengurusan 

Berintegrasi (IMS) Yang Dilaksanakan 

Oleh MBSP

100 % Pematuhan
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